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L. Vzmilk, sidlo a postavenie poskytovatela socialnych slu

s

1.1 Vile poslevtovatel’a soctalmyveh sluziehy

Lol FLTTRTIN, CLLE

Centrum socialnych sluzieb EDEN (d’alej len ,,CSS EDEN) bolo zriadené diia 6. novembra
2013 ako rozpo&tova organizacia Zilinského samospravneho kraja. S u¢innostou od 9. maja 2014
zaCala organizdcia poskytovat socidlne sluzby prijimatelom v domove socidlnych sluzieb
a v Specializovanom zariadeni a dna 12. méja 2014 prijimala prvych prijimatel'ov socialnych sluzieb.

Zariadenie vzniklo rekonstrukciou a modernizaciou nevyuzivanej budovy domova mladeze
v ramci projektu ,,Stavebné Gipravy — prestavba budovy za ucelom Specializovaného zariadenia a DSS
v Liptovskom Hradku®. Projekt je spolufinancovany Eurdpskou uniou vo vyske 85% z Europskeho
fondu regionalneho rozvoja, 10% zo Statneho rozpoctu Slovenskej republiky a 5% z rozpoctu
Zilinského samospravneho kraja a bola nim vyrie$ena bezbariérovost’ budovy pristavbou vytahu pre
imobilnych prijimatel'ov socidlnych sluzieb a ¢ast’ budovy je prispdsobend vylu¢ne pre prijimatelov
socialnych sluzieb s obmedzenou schopnost'ou pohybu.

CSS EDEN ako rozpodtova organizacia Zilinského samospravneho kraja fungovala do
31.12.2020. Od 1.1.2021 je CSS EDEN prispevkovou organizaciou v zriadovatel'skej pdsobnosti
Zilinského samospravneho kraja.

1.2 Sidllo 2 poloha poslkviovatelPa socialmyvel sluziel

Zariadenie sidli v obci Liptovsky Hradok, okres Liptovsky Mikulds, katastrdlne uzemie
Liptovsky Hradok, na ulici Sady M. R. Stefanika 66/3. Je situované v peknom prostredi lipovej aleje
v blizkosti rimskokatolickeho kostola. Centrum mesta Liptovsky Hradok je od zariadenia vzdialené
priblizne 200 metrov. NajbliZ§ia nemocnica sa nachadza v Liptovskom Mikulasi, ¢o je priblizne 12
km od zariadenia. Rychla zdravotna pomoc sidli priamo v Liptovskom Hradku. Pocet obyvatel'ov v
Liptovskom Hradku je 7 099 obyvatel'ov ku ditu 31.12.2022.

Prijimatelia socidlnych sluzieb st ubytovani v 27 jednol6zkovych a 27 dvojlozkovych izbach,
ktoré su v ramci budovy rozmiestnené v ubytovacich bunkach. Kazda ubytovacia bunka disponuje
s jednou jednol6zkovou izbou, jednou dvojlozkovou izbou, priestrannou predsieniou so zabudovanymi
skriiami a samostatnou kupeltiou s WC. Vo vSetkych izbach je dodrzana predpisana minimélna plocha
na jedného klienta. Izby st plne vybavené, Gtulné, moderné a bezbariérové, spiiajice normy a
legislativu platni pre zariadenia tohto typu, s moznostou dovybavenia si priestoru vlastnymi
oblibenymi vecami, ¢i drobnym ndbytkom. Zariadenie je dostatocne Clenité a ma k dispozicii
mnoZstvo vnutornych aj vonkajsich priestorov pre pohyb klientov mimo ich obytnych priestorov.
Vyuzivand plocha zariadenia je celkovo 3 028 m?.

Budova zariadenia je vykurovana vlastnou plynovou kotoliiou. Zaistenie tepelnej pohody
v zariadeni je preukazované teplomermi na izbach a v spolo¢enskych priestoroch budovy. Regulovanie
teploty v izbach a v jednotlivych miestnostiach zariadenia je mozné prostrednictvom nastavenia na
radiatoroch. Signalizdcia pomoci je nainStalovand a vyuzivand najmi pri prijimateloch socidlnych
sluzieb s Castymi epileptickymi zachvatmi a demenciami. Zariadenie je vybavené dymovymi hlasi¢mi.

V rédmci priestorov pre vol'nocasové aktivity maju klienti k dispozicii zasadacku s interaktivnou
tabul'ou, ktord slizi ako multifunkénd miestnost’, najmd pre denné terapeutické komunity, ¢i ako
premietacia miestnost. Na kazdom poschodi je vestibul upraveny na spolocensku miestnost’, ktory je




vybaveny televiziou asedacou supravou. Sucastou tohto priestoru je aj dennd miestnost’ pre
osetrovatel'sky a opatrovatel'sky personal, ktory je tak k dispozicii prijimatel'om socidlnych sluzieb
a navstevam. Kuchynka urcena pre klientov je na I'V. poschodi. Je vybavena rychlovarnou kanvicou,
mikrovinkou. Kuchynka vyc¢lenend pre kulinoterapiu sa nachadza na III. poschodi. Pre dalSie
terapeutické ¢innosti a socidlnu rehabilitaciu si vy€lenené nasledujice miestnosti:

= fyzioterapeutickd miestnost’

= snoezelen

= pracovné miestnosti uréené prednostne pre rozvoj pracovnych zrucnosti a pracovnu terapiu

= stolarska dielna

= kniznica S d’alSou interaktivnou tabul’ou

= pocitatova miestnost’

* miestnost’ pre biofeedback

= miestnost’ psychologiciek

Upravou externych priestorov zariadenia v septembri 2014 v ramci projektu ,,Spevnené plochy
a oddychova zona pred CSS EDEN — Liptovsky Hradok®, bola pred budovou zariadenia vytvorena
parkovacia a travnatd plocha s chodnikmi a lavickami, spojend s vysadbou popinavych rastlin a
stromov. Sucasne bol vybudovany altanok s lavicami, stolom akrbom. Vznikol tak oddychovo
relaxacny priestor, o ktory sa v sucasnosti staraju prijimatelia socialnych sluzieb v rdmci socialnej
rehabilitacie a v spolupraci s odbornym personalom.
V roku 2017 bola do spravy CSS EDEN zriad'ovatelom prevedena uz nevyuzivana budova

a priestory telocvi¢ne vratane plynovej kotolne, velkorysé zahradné priestory a ihrisko po byvalej SOS
drevarskej v Liptovskom Hradku. Uvedené priestory sa nachadzaji priblizne 50 metrov od budovy
zariadenia. Tymto sa rozsirili moznosti travenia vol'ného Casu klientov. Interny aj externy priestor
telocviéne vyznamne rozsiruje moznosti roznorodych Sportovych aktivit pre zlepSovanie fyzickej
zdatnosti prijimatelov socidlnych sluZzieb a zaroven zniZovania ich psychomotorického nepokoja.
Taktiez sa vyznamne rozsirili moznosti pre rozvoj ich pracovnych zru¢nosti postupnym vybudovanim
uzitkovej zdhrady a vybudovanim kurina pre budici chov drobnej hydiny. Spajanim rdznorodych
skupin v prijemnom a zaujimavom prostredi zdhrady pomocou réznych volnocasovych aktivit sa
vyrazne roz$irili aj moznosti socialnej integracie klientov ndsho zariadenia.

] z 3 ] i w7
amile., vizia a ciele poskoytovatel’a socialnyeh sluziehy

Poslanim zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzieb v stlade so Zdkonom NR SR ¢
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o socidlnych
sluzbach*) dospelym muzom so zdravotnym, mentalnym, telesnym a zmyslovym postihnutim v dvoch
druhoch socialnych sluzieb, a to v domove socialnych sluZieb a Specializovanom zariadeni, na zaklade
etického a odborného pristupu v stilade s ochranou l'udskych prav a zékladnych slobdd.

Viziou je zariadenie, ktoré funguje na uslachtilych l'udskych principoch, pretoze o viac
mozeme jeden druhému dat’ ako prijatie a pocit domova, ktoré motivuje nas vSetkych k sebarealizacii,
znovuobjaveniu a nadobudnutiu novych zru¢nosti, skiisenosti a zaZitkov. Zariadenie pevne ukotvené
v komunite, pre ktort je inSpirdciou, a ktora ho zaroven motivuje do d’alSej ¢innosti.

Svoje poslanie a viziu ma CSS EDEN napojent na Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb
Zilinského samospravneho kraja na roky 2019-2023. V stlade s Narodnymi prioritami rozvoja
socialnych sluzieb pre roky 2015 az 2023 je zaujem do rozvoja sluzieb poskytovanych v CSS EDEN
zakomponovat najdoleZitejSie trendy 21. storocia.




Tabulka ¢. 1: Plnenie strategického ciela ¢. 1

Strategicky ciel’:

socialnych sluZieb

1. Zvysit kvalitu v manazérskych, odbornych a obsluznych procesoch poskytovanych

sluzieb a vysledkov

Specificky ciel Ciel projektu/tlohy | Realizacia
Zvysit pocet zakupenie vzorovej priru¢ky implementacie
prijatych  procesov Standardov STN EN ISO 9001 -2016 ( 1485, €
. , pre zavedenie z vlastnych zdrojov),
1.1:Zav.adzat. procesného  riadenia spolupraca na tvorbe odbornych postupov prace
systém riadenia | do celej organizdcie opatrovatel’a, zavadzanie procesu opatrovania,
kvality Skolenia k novej prirucke kvality zavadzanej na
zéaklade novely zadkona o socialnych sluzbach,
Skolenie k Prirucke implementacie kvality s procesmi
ISO;
Spolupracovat’ _na v stlade s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb ZSK
tvorbe nového SVP na roky 2019 — 2023, Smart koncepciou v oblasti
pre opatrovatelov so socidlnych inovacii ZSK na roky 2021-2025
ZSK ( aktivna 0cast’ svyhladom do roku 2023, Stratégiou 22+ aktivna
2 zamestnancov na participacia Mgr. Odskocovej, a Mgr. SiSilovej na
tvorbe programu a tvorbe nového SVP ,, odborny opatrovatel™;
1.2. Budovat’ vyucovania)
U ZAMESMANCOV | oy orie  stazove dia 9.9.2022 do 30.6. 2023 uzavretd Zmluva o
povedomie g , . 9 . %
. pracovisko pre poskytovani  praktického vyucovania so SZS
0 osobnej 2 . & . o s , . .
. vycvik nového SVP v Liptovskom Mikulasi, na zaklade ktorej v priestoroch
zodpovednosti za 7 . . - .
" . pre opatrovatel'ov CSS EDEN prebieha  praktické vyuCovanie
zabezpecovanie . . (o , e
. experimentalneho vzdelavania ,,Odborny opatrovatel
kvality Gor 2 g y :
, Stidium ukoncilo 15 $tudentov, z toho 3 zamestnanci
poskytovanych

CSS EDEN ;

Zrealizovat’
marketingovi
aktivitu za ucelom
podpory  zavedenia
experimentalneho
vzdelavania do SVP

v spolutcasti uradu ZSK, poslancov ZSK, odbornej
garantky, SZS v Liptovskom Mikulasi a jej $tudentov
experimentalneho vzdelavania S$tudijného programu
,»odborny opatrovatel™, zrealizovana Sportova aktivita
,Boccia“ v priestoroch telocvi¢ne zariadenia;

Zrealizovat’ navstevu
zariadenia soc.
sluzieb

Vv spolupraci s Tabitou, s.r.0., navsteva
Osetrovatel'ského centra ,,Slnecny dom® za ucelom
benchlearningu opatrovatel'ského a oSetrovatel'ského
procesu,

1.3 Vytvarat’ -
benchmarkingové | ZabezpeCit' ucast’ na

a benchlearningové | kongresoch,
projekty konferenciach

v socialnej oblasti

ucast’ na konferencii Alzheimer forum 2023 na tému
,Inovacie Vv prevencii, diagnostike a terapii
neurodegenerativnych ochoreni“, (v hodnote 200 €
z vlastnych zdrojov, pocet ucastnikov 7),

ucast’ na konferencii Asociacie odbornych pracovnikov
socialnych sluzieb ,,Ochranarsky alebo I'udsko-pravny
pristup v pobytovych zariadeniach SS*“(v hodnote 445,-
€ z vlastnych zdrojov, pocet Ucastnikov 5);

Zdroj: Vlastné spracovanie




Tabulka ¢. 2: Plnenie strategického ciela ¢. 2

Strategicky ciel’

2. Prisposobovat’ materialno technologické vybavenie interiéru i exteriéru zariadenia v sulade s
meniacimi sa potrebami prijimatel’a socidlnej sluzby a pozZiadavkami novej legislativy.

Specifické ciele roka

Ciel projektu/tlohy

Realizacia

2.1.Zvysit priestorové
interiérové
i exteriérové moznosti
pre vytvorenie

Upravit zéhradny
priestor za
telocvicnou pre
aktivizaciu PSS

e priprava vyvySenych zahonov, vysadba uzitkovych
rastlin, jarny vysev plodin, kvetov,

e starostlivost’ o vtactvo, vyroba & Gdrzba kifmidiel

e realizacia projektu ,,Hmyzi hotel

e vytvorenie dal§ich oddychovych zon pre PSS
Vv priestoroch zahrady zariadenia,

e vyroba dalSicho paletového nabytku pre vécsie
pohodlie PSS;

Rozsirit’ ponuku
rehabilitaénych,
relaxa¢nych

a stimulacnych

Nakup fyzioterapeutickych pomécok (v hodnote 432,74 —
z darov fyz.a pr. 0sob)

e  Pulzna magnetoterapia,

o Neoprénové zavazie na cvicenie 2x1,5 kg,

stimulujiceho technik nakupom a . y o
. oz e  zavazie 2x 1,5 na ¢lenok/zapéstie
prostredia zabezpecenim > ]
s dostatonym technologie (3portové e 3ksaroma d{fuze.r Medlstan.a - N .
vybavenim pomocky, stroje, e  Sara Flex pristroj pre aktwlzacu{ mobility klienta
pomocky pre PSS) (v hodnote 5143, € z dotacii MPSVaR, ZSK, a vlastnych
zdrojov).
Nékup pomocok pre soc. Rehabilitaciu a rozvoj pracovnych
zruénosti
e Hoblovacka a zrovnavacka, odsavac pilin,
stolova pila ( 635,28 z darov)
e  Gravirka/rezacka (400 € z grantového projektu
nadacie SPP)
e Aroma activity hra (49,80 € z darov).
\% spolupraci | e  6/2023 (27 Gcastnikov)Spoloéné aktivity v drevarskej
s miestnymi dielni, pri spoloc¢enskych hrach, florbalovom tréningu
skupinami so ziakmi azamestnancami SOS lesnickej
zrealizovat’ a drevarskej LH,
inkluzivne aktivity e 9/2023( 75 ucastnikov PSS) v spolupraci s KNL,
2.2.Podporit’ a OZ Iba spolu realizovana aktivita ,,Rajska zahrada®

zacClenenie PSS do
komunity, zniZzovat’
socialnu izolaciu

so ziakmi zékladnej Skoly, zamestnancami mesta
Liptovsky Hradok, ¢lenmi Klubu déchodcov,

e 12/2023 ( 72 ucastnikov PSS) v spolupraci s KNL
realizovana aktivita ,,Viano¢né pecenie” za uCasti
ziakov a majstrov odbornej vychovy z hotelovej
Skoly Liptovsky Mikulds, ziakov apedagogov
Praktickej Skoly pri Odbornom ucilisti Liptovsky
Mikula$, rodi¢ov z komunity aich deti s fyzickym
alebo mentalnym obmedzenim a Armadou SR;




Ucast’ na aktivitach
v regione

5/2023 ( 22 Gcastnikov) Barlaton,

5/2023 (4 ucastnici) Paradny den,

6/2023 (33 ucastnikov) Vylet do obce Radostka, Stara
Bystrica — ndvsteva vcelina, orloja,

aktivna ucast’ PSS na bohosluzbach;

2.3 Znizit
energeticki
narocnost’ budov
zverenych do

Znizit prevadzkové
naklady na drzbu
a opravu technickych
zariadeni

zakupenie, montaz zmikcovacieho filtra pre Gpravu
tvrdosti vody (3881,14 €, z vlastnych zdrojov);

Vybudovat’
samostatni
vodovodnt pripojku
pre telocviciu

Nezrealizované

inovativne materiilno
technické vybavenie
pre zvySenie
bezpecnosti
a efektivnosti prace
s PSS

spravy.
Znizit’ spotrebu plynu Zavedeny systém mikkych opatreni na znizenie
a elektriky spotreby plynu a elektriny:
v’ spotreba elektriny znizena, ciel’ splneny
—  spotreba plynu zvysena, ciel’ nesplneny
nakol’ko z dovodu poveternostnych
podmienok v regiéne sa predizila
vykurovacia sezona
Upravit’ 2 kapelne na Stavebne upravené 2 kapelne na
bezbariérové bezbariérové(zrusené sprchovacie kuty,
vybudovany vyspadovany sprchovy kut,
roz§ireny vstup) a 1 kupel'na rozsireny vstup
(spolu v hodnotel13 494,47-€ z vlastnych zdrojov
)
Obstarat’ pasivny Zrealizovany nakup vanového zdvihaka MAXI
zdvihdk na presun TWIN COMPACT (6 534,00 € z vlastnych
imobiln¢ho do vane zdrojov — Zdravotna poistovia
2.4.Zavadzat’

Obstarat’  sprchovy
panel pre imobilného
PSS

Zrealizovany nakup a inStaldcia sprchového panela
(4636,80 € z vlastnych zdroj — VZP)

Zefektivnit
spristupnenie
informacii

a planovania
s PSS,

aktivit

Zefektivnenie spristupnenia informacii

a planovanych aktivit montaZou monitoru na
recepcii zariadenia, na ktorom sa v pravidelnych
cykloch spristupniuju informacie o diani,
aktivitach a inych dolezitych informaciach
formou zrozumiteI'nou cielovym skupinam PSS

Zdroj: Vlastné spracovanie




Tabulka ¢. 3: Plnenie strategického ciela ¢. 3

Strategicky ciel’

3. Rozvijat’ 'udské zdroje, ktoré zodpovedaju poziadavkam odbornych postupov a prislusnych noriem.

v technikach ~ prace
s klientom

Specifické ciele Ciel projektu/tlohy Realizacia
Vyskolit Skolenie: ,Zvladanie spravania naroéného na
zamestnancov starostlivost™ ( 1 G¢astnik, financované z NP PSZ)

Skolenie: »Sebaobhajovanie a obhajovanie prav l'udi
s autizmom“ ( 1 G¢astnik, financované z NP PSZ)

s poruchami

spravania

Vyskolit’ Skolenie : ,,MozZnosti aktivizidcie a zamestnavanie
zamestnancov Pudi so zdravotnym znevyhodnenim® ( 1 ucastnik,

v technikach prace s
PSS

financované z Narodny projekt podpora socialneho
zaClenovanie pre vybrané skupiny o0s6b so

vytvarat’

3.1. Zvysit pocet zdravotnym postihnutim)
vySkolenych Skolenie ,,Ako podporovat zmenu postavenia PSS
zamestnancov a zitie hodnotovych roli“ (1 ucastnik, financované
v najnovsich Nérodny projekt podpora socialneho zac¢lenovanie pre
metédach vybrané skupiny 0s6b so zdravotnym postihnutim)
a technikach price Vyuzitie informa¢no-komunikacnych technoldgii na
s PSS podporu inkluzie (2 ucastnici, financované Narodny
projekt podpora socialneho zaclefiovanie pre vybrané
skupiny 0s6b so zdravotnym postihnutim)
Vyskolit Skolenie: Ako sprevadzat Tudi s PAS dospievanim
zamestnancov a sexualitou ( 2 ucastnici, financované Narodny
v technikdch  préce projekt podpora socidlneho zaclenovanie pre vybrané
s klientom s PAS (1 skupiny 0s0b so zdravotnym postihnutim)
zamestnanec) Skolenie: ,,Prostredie bezpeéné pre prijimatelov
S PAS“(1 ucastnik, financované Narodny projekt
podpora socialneho zacleniovanie pre vybrané skupiny
0s0b so zdravotnym postihnutim)
3.2. Zvysit pocet Vyskolit Studijny  program MBA voblasti Riadenia
vySkolenych vediucich | zamestnancov socialnych sluzieb ( 1 zamestnanec)
zamestnancoy v manazérskych Studijny program MBA ( 1 ucastnik — psychologia
v manaZérskych zrucnostiach a manazment)
zrucnostiach
3.3. Rozvijat’ subor Vyskolit Kurz: ,Asertivita a deeskalacné techniky“ ( 44
soft skills — zamestnancov ucastnikov, 1990,- € z vlastnych zdrojov)
Pudskych korr&umlgacnych
« , zruénostiach
zrucnosti
v oblasti
spravania sa,
komunikacie,
rieSenia
konfliktov
u zamestnancov.
3.4. Zvysit kvalitu Zrealizovat 2 Realizované 2 teambuildingové aktivity:
timovej teambuildingové — Letna aktivita v priestoroch telocviéne,
spoluprice, aktivity — viano¢na kapustnica v priestoroch telocvi¢ne




prostredie pre
timovi pracu

3.4 spolupracovat’

s profesijnymi zvizmi,
asociaciami, klubmi
seniorov, Skolami
a obCianskymi
zdruzeniami v ramci
formalneho aj
neformalneho
dobrovol’nictva
a tvorby partnerskych
vztahov

Ucast’ na aktivitich v
komunite ( cirkev,
skoly, klub
dochodcov, KNL -
min. 2 aktivity

Spolo¢né aktivity s DSS a LH Liptovsky Hradok (4.
zrealizované aktivity),

Florbalové zapasy s dobrovolnikmi

cirkev — ministrovanie + bohosluzby

Spolupraca s KNL na inkluzivnych aktivitach ( 3
zrealizované aktivity):

Spolupracovat’ SO
strednymi  Skolami
(SZS, Obchodna
akadémia,.. )

Spolupraca so SZS na S$tudijnom vzdeldvacom
programe ,, odborny opatrovatel*, exkurzie studentov
SZS s praktickymi ukazkami realizacie
oSetrovatel'ského procesu

Spolupraca s SOS  drevarskou alesnickou (
dobrovolnicka aktivita v priestoroch CSS EDEN)
Spolupraca s Hotelovou  akadémiou LM  (
dobrovolnicka aktivita realizovana v priestoroch CSS
EDEN)

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢. 4: Plnenie strategického ciela ¢. 4

Strategicky ciel

4.Zabezpedlit’ pripravenost’ organizacie pri Sireni respiraénych ochoreni a rieSenia mimoriadnych

udalosti

Specifické ciele

Ciel projektu/alohy

Realizacia

4.1 Zvysit kvalitu
operativnej
komunikacie, skratit’
¢as podania
operativnych
informacii medzi
zamestnancami
v sluzbe

Zabezpecit IT techniku ( mobilné telefony, | e
tablety pre komunikaciu)

nakup a vymena 3 PC zostav s

prislusenstvom

e nakup farebnej tlaciarne

e nakup Cierno-bielej laserovej
tlaciarne

e nakup notebooku

e vymena 3 PC zostav — dar od OZ

IBA SPOLU

4.2.7Zvysit efektivitu
prace vybranych
¢innosti v Krizovom
rezime, zvySit’
kompetentnost’
a zrucnost’
zamestnancov na

Nacvik vybranych krizovych ¢innosti

Realizované v ramci cvi¢enia PO,
pravidelné interné i externé Skolenia
novych zamestnancov v CO, PO,(
praca s EPZ, evakuaénym vytahom,
evakuacnymi podlozkami,) BOZP,
nacvik prace s defibrilatorom




vykon vymedzenych
¢innosti v krizovej
sluzbe

Zabezpecit nakup pristroja pre poskytnutie
rychlej a ucinnej defibrilacie pri srdcovych
zastavach

Nakup defibrilatora Powerheart AED
G5 ( 1740,- € z vlastnych zdrojov)

4.3 Zvysit
inovativnost’ a
efektivnost’ ni¢enia
povrchovych
a vzdusSnych
kontaminantov

vybavenia

prostrednictvom tech.

Zabezpecit nakup technického vybavenia

Nakup pristroja na dekontaminaciu a
redukciu nebezpecného biologického
odpadu MEDIVAK (15 645,-€ z
vlastnych zdrojov)

Zdroj: Vlastné spracovanie




1.4 Postavenie a Einnost” poskviovatel’a socialnvel sluziely

Zariadenie je od 1.1.2021 prispevkovou organizaciou v zriad’ovatel'skej pdsobnosti Zilinského
samospravneho kraja (dalej len ,,ZSK*). CSS EDEN hospodari so zverenym majetkom vo vlastnictve
ZSK na plnenie predmetu ¢innosti zariadenia, na zéklade zmliv o zvereni majetku do spravy alebo na
zaklade inych skuto¢nosti.

Zariadenie je sGcastou socialnej politiky VUC, ale aj mesta Liptovsky Hradok. Svojou
¢innost'ou sa podiel’a na podpore a rozvoji miestnej komunity nielen poskytovanim sluzieb obanom
mesta, ale aj pracovnymi prilezitostami, organizovanim spolocCenskych podujati, spolupracou
s mestskym uradom a rozvojom partnerstiev na zédklade vzdjomne uzito¢nych vztahov. Rozvijanie
partnerstiev sleduje Styri zakladné ciele:

1. realizaciu socidlnej politiky zriad’'ovatel’a,

2. zabezpeCenie socialnych kontaktov PSS pre zabranovanie socialneho vylicenia a na podporu
ich zaclenovania sa do spolocnosti,

3. zabezpecenie odbornych kontaktov zamestnancom,

4. zabezpecenie dobrych dodavatel'sko-odberatel’skych vzt'ahov.

Partnerstvad rozvijané na neformalnom zéklade sa orientuji na uskuto¢niovanie spolocnych
aktivit v prospech prijimatelov socidlnych sluzieb, najmd kultirneho a duchovného charakteru.
Konkrétne aktivity sa objavuji v ponuke volnocasovych aktivit apri zabezpeCovani potrieb
duchovného Zivota prijimatel'ov socidlnych sluzieb. Zainteresované strany, s ktorymi CSS EDEN
rozvija neformdlne partnerstvd st najmid nadacie /Komunitnd nadacia Liptova, organizacie
podporujuce projekty, garanti/, duchovni, dobrovolnici, darcovia.

Partnerstva na formalnom zaklade st rozvijané hlavne na zaklade spolo¢nych zmluav, projektov,
alebo su zalozené na pribuzenskom vztahu k PSS, ako aj na potrebe spolupracovat’ s rodinou, obcou
a komunitou pri utvarani podmienok na navrat PSS do pévodného prostredia. Aj tieto partnerstva moézu
mat’ neformalne aktivity. Zainteresované strany vo formalnych partnerstvach si najmi: Zilinsky
samospravny kraj, obec, obvodny lekar, odborni lekari, ADOS, MPSVR SR, RUVZ, UPSV aR,
dodavatelia tovarov a sluzieb, vzdelavacie inStiticie, bankovy sektor.

Zariadenie poskytuje socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
déchodkového veku a €leni sa na domov socialnych sluzieb a Specializované zariadenie. M4 kapacitu
81 muzov, z toho 41 miest pre domov socialnych sluzieb a 40 miest pre Specializované zariadenie.

NasSe zariadenie v.domove socidlnych sluzieb poskytuje socialnu sluzbu pobytovou celorocnou
formou fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ak je tato osoba odkézana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupent odkdzanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 Zakona o socialnych
sluzbach, alebo plnoletej fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkézanosti je najmenej III podla prilohy €. 3 Zakona o socidlnych sluzbach.

V Specializovanom zariadeni CSS EDEN poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je
odkazana na pomoci inej fyzickej osoby, jej stupen odkdzanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3
Zakona o socialnych sluzbach a méa zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia
rdzneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS.

Predmetom ¢innosti a odbornym zameranim v zariadeni je:

a) Poskytovanie:

pomoci pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlneho poradenstva,

socialnej rehabilitacie,

ubytovania,

stravovania,

agkrownE
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o

upratovania, prania, zehlenia a idrzby bielizne a Satstva,
7. osobného vybavenia.

b) Zabezpecenie:
rozvoja pracovnych zru¢nosti
2. zaujmovej ¢innosti

=

C) Utvaranie podmienok na tischovu cennych veci.

V CSS EDEN sa od 1.12.2021 v zmysle §22 Zéakona o socidlnych sluzbach poskytuje aj
oSetrovatel'ska starostlivost’.

lm

(D

Socidalne sluzlyy poslkyvtované v zariadeni

Prijimatel’ socialnej sluzby je chapany ako autondémna osobnost’ s individualnym Zivotnym
pribehom, socidlnym a zdravotnym stavom a individualnymi potrebami a poziadavkami. M4 pravo na
vlastny nazor, postoj a vyjadrenie poziadaviek a to aj v pripade, Ze bola prijimatel'ovi socialnej sluzby
rozhodnutim sudu ¢iasto¢ne alebo Gplne obmedzend sposobilost’ na pravne ukony. Jeho individualne
charakteristiky su predmetom zaujmu zamestnancov a st zahffiané do planovania sluzieb. Je
rozliSované medzi rezimom prace zamestnancov a zZivotnym rytmom prijimatel'ov socialnych sluzieb.
Zamestnanci sa snazia prijimatel'ov socialnych sluzieb:

a) viest’ k vzajomnému spoluzitiu, reSpektovaniu prav a zaujmov ostatnych spolubyvajtcich, ako
aj k respektovaniu spolo¢enskych noriem,
b) viest’ k spoluzodpovednosti za svoje zdravie, zodpovednosti za dodrziavanie urcitych postupov

a pravidiel, ktoré su v spolo¢nosti bezné a o¢akavané (napriklad v oblasti hygieny, konzumaécie

alkoholu, vyjadrovania sa vo¢i inym 'ud'om),

c) viest’ k spoluzodpovednosti za planovanie, realizaciu, vysledky a dopady poskytovanych
sluzieb ako aj k reSpektovaniu odbornych pokynov odbornych pracovnikov,
d) wviest' k chapaniu adekvatnosti vlastnych poziadaviek v zavislosti na svojich finan¢nych

a materidlnych zdrojoch

e) viest’ k orientovaniu sa v krizovych situaciach aich chapaniu, k dodrZziavaniu obmedzeni
Vv pripade vyhlasenia niidzového stavu atym sa podiel'at’ na zodpovednosti za zvladnutie
krizovej situécie a vSeobecného ohrozenia.

Principy pri poskytovani socidlnych sluZzieb zameranych na prijimatelov aplikované v naSom
zariadeni si:

1. umozZnenie prijimatel'om socidlnych sluZieb realizovat’ zakladné I'udské prava,

2. zachovavanie I'udskej dostojnosti prijimatel’'ov socialnych sluZzieb,

3. aktivizacia prijimatelov socidlnych sluzieb k posilneniu sebesta¢nosti podla ich
individualnych schopnosti a moznosti, prihliadajuc na ich individualne potreby,

4. zabranovanie socidlnemu vylac¢eniu prijimatelov socidlnych sluzieb a podpora ich
zacClefiovaniu do spoloc¢nosti,

5. umoznenie prijimatel'om socidlnych sluzieb podielat’ sa na ur€ovani Zivotnych podmienok
Vv zariadenti,

6. spolupraca s rodinou, obcou akomunitou pri utvarani podmienok na navrat prijimatela
socialnej sluzby do prirodzeného prostredia pri reSpektovani jeho osobnych ciel'ov, potrieb,
schopnosti a zdravotného stavu.

Taziskom sluzieb zameranych na prijimatel'ov socialnych sluzieb je:
1. spravna informovanost’ ob¢ana o poskytovanych socialnych sluzbach,
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vlastna vstupna, priebezna a vystupna diagnostika,

individudlny pristup k prijimatelom socidlnych sluzieb prostrednictvom individudlneho planu,
vzt'ahova opatera prostrednictvom kI"aicovych pracovnikov,

denna komunikécia s prijimatel'mi socialnych sluzieb na principe ,,politiky otvorenych dveri*,

aktivna spolupraca s externymi odbornikmi najmé v zdravotnickej oblasti,

spravna a v€asnd informovanost’ rodinnych prislusnikov o vyvoji socidlneho a zdravotného
stavu prijimatel’a socialnej sluzby a spolupraca s nimi.

Nookrwd

Kazdy novoprijaty prijimatel’ socialnej sluzby pocas prvych troch mesiacov prechadza
procesom adaptacie. Cielom tohto procesu je o najlepSie spoznat’ prijimatel’a socidlnej sluzby, jeho
potreby, zelania, zvyky, zdujmy a podobne za i¢elom pomoci klientovi €o najlepsie zvladnut’ adaptéaciu
na nové prostredie a zvolenia o najefektivnejSich metdd prace s klientom v budtcnosti. Pocas
adaptacie je tiez kladeny vel’ky déraz na tizku spolupracu s rodinou prijimatel’a socialnej sluzby a jeho
blizkymi osobami, aby stres sposobeny prechodom do nového prostredia a medzi cudzie osoby bol pre
klienta Co najmenej zat'azujuci. Cely priebeh adaptacného procesu a jeho jednotlivych krokov sa
zaznamenava do Zaznamu o priebehu adaptacie.

Po uplynuti doby adaptécie, ktora trva minimalne tri mesiace, je v spolupréci s prijimatel'om
socialnej sluzby vytvoreny jeho Individualny plan, ktorého sucastou je aj program socidlnej
rehabilitacie. Obidva plany sa vypracovdvaji na obdobie pol roka, po uplynuti ktoré¢ho sa
vyhodnocuju. Na zostaveni a hodnoteni planov sa podielaji okrem prijimatela a jeho kli¢ového
pracovnika aj ostatni odborni zamestnanci, ktori s ¢lenmi interdisciplinarneho timu.

Cielom planu socidlnej rehabiliticie je udrziavat, podporovat a rozvijat samostatnost’,
nezavislost’ a sebestacnost’ prijimatel’a socialnej sluzby pocas jeho pobytu v zariadeni.

1.3.1  OSetrovatelsla o opatrovatelPsle starostivost’ v CSS TN

Starostlivost’ o zdravie prijimatel'ov socialnych sluZieb je realizovand v CSS EDEN v zmysle
Zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,Zakon o zdravotnej starostlivosti‘)
podla §2 ods. 13. OSetrovatel'ska starostlivost’ je zdravotnd starostlivost’, ktort poskytuje sestra s
odbornou sposobilostou podla osobitného predpisu metdodou oSetrovatel'ského procesu v ramci
oSetrovatel'skej praxe.

CSS EDEN mé uzatvorent zmluvu o poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti so V§eobecnou
zdravotnou poistoviiou (dalej len ,,VSZP). Vramci rozsahu, thrady zdravotnych vykonov
oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach socialnych sluZieb a v zariadeniach socidlnopravne;j
ochrany deti a socialnej kurately ustanovuje osobitny predpis. Pocet 16zok (t. j. poCet prijimatel'ov
socialnych sluzieb),oSetrovatel'skej starostlivosti v CSS EDEN je 65.

NasSe zariadenie vedie zdravotnu dokumentacia v rozsahu oSetrovatel’'skej starostlivosti. Tvoria
ju zdpis vstupného posudenia zdravotného stavu osoby a zdpisy o poskytnutej oSetrovatel’skej
starostlivosti.

Sestra, praktickd sestra pri prijme prijimatela socidlnej sluzby do CSS EDEN vyhotovuje
oSetrovatel’sky zaznam vstupného posudenia zdravotného stavu Kklienta. SuCastou zdravotnej
dokumentécie v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti je ndvrh na poskytovanie oSetrovatel’skej
starostlivosti a dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel’skej
starostlivosti.

Osetrovatel’'ska starostlivost’ je v CSS EDEN realizovana metodou oSetrovatel’ského procesu.
Prebieha v 5 fazach:

1. Posudzovanie
2. Diagnostika
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3. Pldanovanie
4. Realizdacia
5. Vyhodnotenie
V CSS EDEN, v suvislosti s poskytovanim oSetrovatel'skej starostlivosti, pracujeme so
Standardnym postupom vydanym Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky podl'a § 45 ods.
1 pism. b) Zékona o zdravotnej starostlivosti:
e Komplexny osetrovatel'sky manazment pacienta v zariadeni socidlnej pomoci
e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta s deficitom sebaobsluhy a sebaopatery
e Komplexny osSetrovatel'sky manazment imobilného pacienta

e komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta ohrozeného rozvojom a vznikom
imobiliza¢ného syndrému

e Komplexny osetrovatel'sky manazment pacienta s dekubitom

e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta s demenciou

e Komplexny o$etrovatel'sky manazment pacienta s poruchami prehitania

e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta s poruchami spravania

e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta s rizikom vzniku a rozvoja malnutricie

e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta so sondami

e Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta v paliativnej starostlivosti

e Komplexny osetrovatel'sky manazment predchadzania a vzniku dekubitov u rizikového
pacienta

Tabulka ¢. 5. : Zakladné vykony poskytované sestrou v CSS EDEN

Osetrovatelska hygiena

Starostlivost' o chorého s permanentnym katétrom

Polohovanie pacienta

Vyziva bezviddneho pacienta

Vyziva pacienta sondou

Ocistna klyzma

Kontinudlne sledovanie klinického stavu pacienta (meranie TK, pulzu, dychovej frekvencie,
telesnej teploty, prijem a vydaj tekutin, stolice a sledovanie inych funkcii podla ordindcie
lekara), za kazdé dve hodiny

Odmeranie krvného tlaku, pulzu a teploty

Sledovanie diurézy, za kazdych 12 hodin

Vymena stomického setu s ndslednou toaletou pri stomiach

Cistenie a dezinfekcia trachedlnej kanyly

Aplikacia neinjekcnej liecby

Jedna aplikacia kyslika

Aplikacia terapeutického celotelového zabalu alebo liecivého kupela

Aplikacia lieciva intramuskuldarne, subkutdnne, intrakutanne

Aplikacia lieciva per os

Priprava a podavanie infuzie

Sledovanie infuzie, za kazdu hodinu

Osetrovatelska starostlivost zamerana na prevenciu dekubitov

Osetrenie dekubitu s velkostou do 5 cm’ (odstranenie zvyskov masti, odumretych tkaniv,
toaleta, aplikacia lieciva, previz)

Osetrenie dekubitu s velkostou nad 5 cm’ (odstrdanenie zvyskov masti, odumretych tkaniv,
toaleta, aplikacia lieciva, previz)
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Previiz rany s velkostou do 5 cm’
Previiz rany s vel'kostou nad 5 cm’
Osetrovatelska rehabilitacia, trvanie najviac 30 minut
Odsavanie pacienta
Vysetrenie mocu indikatorovym médiom
Odber krvi venepunkciou do jednej striekacky alebo jednej odberovej supravy
Umelé dychanie a masaz srdca
Odbery: TT, TN, vyter z rekta, odber sputa
Psychosomaticka intervencia v termindlnom stadiu Zivota
Kontinudlna starostlivost o umierajuceho pacienta, za kazdu hodinu
Konzultacia sestry o jednom pacientovi s osetrujucim lekarom
Poskytnutie predlekarskej pomoci pri nahlych stavoch ohrozujucich Zivot
Verbalna intervencia pri psychosomatickych tazkostiach u pacienta s nadorovym ochorenim
Usmernenie sposobu Zivota pacienta s nadorovym ochorenim vzhladom na jeho zdravotny
stav
Osetrenie ustnej dutiny u onkologického pacienta alebo u pacienta s imunodeficientnym
stavom
Kontrola glykemie glukomerom.
Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢.6.: Prehlad intervencii oSetrovatel'ského planu vykonanych zdravotnickym

persondlom

Intervencia Pocet Doba trvania Pocet
[min. ] klientov

aktivne cvicenie s dopomocou 13 175 5
aktivne cvicenie s odporom 574 7 645 29
aktivne cvicenie s vyuZzitim pristrojov (rotoped, 755 17 665 24
motomed)
aktivne ponukanie tekutin 2 835 28 350 27
aplikéacia biolampy 6 80
aplikacia kvapkového klyzma 1 10 1
aplikacia lieCiva intramuskularne, subkutdnne 2 055 20 550 78
aplikacia lieCiva intramuskularne, subkutanne, 94 940 2
intrakutdnne
aplikacia lie¢ivého kupel'a 87 870 8
aplikacia liekov podla ordinacie lekéara 82 262 821 460 84
aplikacia neinjekénej liecby 4676 14 028 68
aplikécia o€istného klyzma 7 70 3
cvicenie a posiliiovanie pohybov ruky 795 10 125 35
cvicenie podl'a Bobatha 2 50 1
cvicenie vel'kych svalovych skupin 92 2290 8
CIK 1293 12 930 8
elevécia a bandaz koncatin 290 2 900 5
chodza v G Aparate 200 5990 6
jedna aplikacia kyslika 424 4240 7
klasickd masaz 308 3175 3
kontinudlna starostlivost o umierajiceho 3 30 3
klienta, za kazdt hodinu
kontrola bezpec¢nosti zvySenym dohl'adom 6 626 6 626 28
kontrola glykémie glukomerom 226 2260 18
kontrola hmotnosti 817 0 82
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kontrola prekrvenia (pritomnost periférneho 31 310 6
pulzu) a teploty koncatin

konzultacia sestry o jednom pacientovi s 34 340 24
osetrujiicim lekdrom

konzultacie s odbornikmi (lekar, psycholog, 253 2 530 75
logopéd, Specialny pedagog atd’.)

konzultacie s oSetrujicim lekarom 3 30 3
masaz stimulujuca dychanie podl'a BS 30 450 6
nacvik chodze 348 7 380 13
nacvik chodze s choditkom 248 2 545 12
nacvik jemnej motoriky ruky 14 140 2
nacvik pohybovych stereotypov - uchopov 112 1120 15
nacvik statia vratane vyuzitia kompenzaénych 86 860 10
pomocok

nacvik udrzania rovnovahy 44 440 8
odber a odoslanie mocu na vySetrenie 20 200 10
odber a odoslanie sterov, vyterov na vysetrenie 3 30 3
odber a odoslanie stolice na vySetrenie 2 20 2
odber a orienta¢né vysetrenie mocu 22 220 17
odber krvi venepunkciou do jednej striekacky 160 1 600 55
alebo jednej odberovej supravy

odber sputa 1 10 1
odbery TT, TN 119 1180 82
odmeranie krvného tlaku, pulzu a teploty 8034 80 340 78
odmeranie saturacie O2 v krvi oxymetrom 139 1390 26
odmeranie teploty 28 717 0 84
odséavanie klienta 2 20 2
osetrenie dekubitu s velkostou do 5 cm?2 415 4150 7
(odstranenie  zvySkov masti, odumretych

tkaniv, toaleta, aplikécia lieCiva, previz)

osetrenie dekubitu s velkostou nad 5 cm2 175 1750 2
(odstranenie  zvySkov masti, odumretych

tkaniv, toaleta, aplikécia lieciva, previz)

oSetrenie koze premastenim 1032 10 320 24
osetrovatel'skd hygiena 9571 95710 64
osetrovatel'ska starostlivost zamerana na 4520 45 200 16
prevenciu dekubitov

parafinové zabaly malych kibov 9 90 2
parafinovy zabal Casti tela 202 4035 13
pasivne cvicenie 259 2 590 7
podavanie stravy do PEGu 1836 36 720 4
podpora vztahu dovery medzi klientom a 3 30 3
personalom

polohovanie - poloha na boku 48 550 3
polohovanie - pomoc zaujat’ ul'avujiicu polohu 55 780 2
a zaistenie pohodlia

poucenie klienta k uprave stravovacich 1 10 1
navykov a potravin s vysokym energetickym

obsahom

poucenie klienta o faktoroch a prevencii vzniku 1 10 1
rany

pretahovanie skratenych svalov ¢i svalovych 3 40 2
skupin

prevéz rany s vel'kostou do 5 cm2 24 240 5
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priprava a aplikacia inhalacnej lieCebnej terapie 1 10 1
priprava a podavanie inflzie 3 30 2
relaxdcia - autogénny tréning 5 230 4
sledovanie a zdznam vydaju mocu 4517 45170 31
sledovanie celkového stavu klienta 11 110 2
sledovanie celkového stavu klienta a Gcinku 55622 556 220 84
podanych liekov

sledovanie cyklu, kvality a dizky spanku 53 406 160 218 84
sledovanie glykémie glukomerom 20 200 3
sledovanie lickovej alebo drogovej zavislosti 10 100 2
sledovanie prejavov chovania a prip. vyskyt 1 10 1
halucinécii u klienta

sledovanie prejavov chovania klienta 3 30 3
sledovanie prijmu tekutin/24 hodin 7187 71870 28
sledovanie stavu koze 7193 71930 27
SNOEZELEN aktivacia 3 180 3
sprostredkovanie/udrzovanie ~ kontaktov s 6 60 5
rodinou

starostlivost’ o dutinu Gstnu/zubni protézu 6 60 3
starostlivost o PEG 356 3560 4
starostlivost’ o permanentny mocovy katéter 32 320 1
starostlivost’ o pery a sliznicu Gstnej dutiny 13 130 1
udrzovanie socialnych kontaktov % 2 20 2
prirodzenom prostredi

Uprava formy stravy (tekuta, mletd, krajana) 3043 30430 13
vykonavanie stimula¢nych dychovych cviceni 1 10 1
vymena stomického setu s naslednou toaletou 2 20 1
PEG

vymena stomického setu s naslednou toaletou 190 1 900 1
pri stobmiach

vyplach tistnej dutiny 20 200 2
vySetrenie mocu indikatorovym médiom 18 180 17
vytahovanie skratenych Struktir 327 6 490 17
vyter z rekta 2 20 2
vyziva bezvladneho klienta, za jeden vykon 21190 211 900 30
vyziva klienta sondou, za jeden vykon 27 270 1
zaistenie optimalnej hydratacie (min. 1500- 4622 46 220 25
2000 ml tekutin/24 hod.)

Celkom: 319 727 2 478 422

Zdroj: Vlastné spracovanie

V CSS EDEN zabezpecujeme a realizujeme pravidelné vzdelavanie v oblasti zdravia zamerané
najmi na zmiernovanie dopadov socioekonomickych determinantov zdravia, poskytovanie informacii
a konzultacii o zdravom Zivotnom S$tyle a spravnych hygienickych navykoch a preventivne aktivity
zamerané na zachytenie chordb vo v€asnom S$tadiu predovsetkym prostrednictvom skriningu a to
prostrednictvom individudlneho planovania a aktivizacie klienta skupinovymi aktivitami ako su:

e verbalna intervencia externého lekdara - psychiater MUDr. Vnenc¢dkova zamerana na
complianciu, paranoidny syndrom, spankovy rezim a podl'a potreby
e ucast’ou na externych podujatiach - v aprili 2023 sa prijimatelia socidlnych sluzieb CSS

EDEN zucastnili ako dobrovolnici zbierky proti rakovine: Def narcisov, v mesiaci maj 2023

sa zucastnili klienti a zamestnanci CSS EDEN charitativnej akcie Barlaton,
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o pohybové aktivity za merané na zlepSenie pohyblivosti kibov a prevenciu kontraktir
realizované fyzioterapeutkou,

e kulinoterapia so zameranim na zdravu vyZivu — V zahrade pri areali telocviCne pestuju
prijimatelia socialnych sluzieb bylinky, zeleninu a drobné ovocie.

V ramci preventivnych aktivit zabezpecujeme prostrednictvom vseobecného lekara MUDr.
Iveta Barta pravidelné preventivne prehliadky klientov jedenkrat za 2 roky, prostrednictvom
odbornych lekarov ako su urolég, stomatoldg, preventivne prehliadky jedenkrat ro¢ne, alebo podla
ordinacie lekara. V CSS EDEN realizujeme preventivne aktivity zamerané na zachytenie chorob vo
v€asnom Stadiu, predovsetkym prostrednictvom skriningu, ako st skrining rakoviny hrubého ¢reva
a konec¢nika.

V CSS EDEN v skolskom roku 2022-2023 prebichala aj vyuc¢ba odbornej praxe Studentov
externej formy jednoro¢ného odborného stadia odborny opatrovatel. Tento odbor je zaradeny
do Statneho vzdelavacieho systému. Vyucba prebiehala veCernou formou, v rozsahu minimélne 384
hodin, z toho 224 hodin teoretického vzdelavania a 160 hodin odbornej praxe. Stidium bolo ukonéené
zavere¢nou skuskou a absolventi Stadia ziskali vyucny list. Garantom S$tudijného odboru je PhDr.
Maria Kovalova, PhD. MHA. MBA z Akadémie vzdelavania a vyskumu v socidlnych sluzbach
v Holi¢i.

X/
L %4

S oSetrovatel'skou starostlivostou je tuzko prepojenda opatrovatel'ska starostlivost.
Opatrovatel'sku starostlivost’ poskytuje opatrovatel’ s akreditovanym kurzom opatrovania, v zmysle
zakona o socialnych sluzbach, ¢o je minimalne pozadované vzdelanie.

Osetrovatel’'ska starostlivost’ a opatrovatel'ské starostlivost’ v zariadeni socidlnych sluZieb je
poskytovana v sulade so Standardnymi diagnostickymi a Standardnymi terapeutickymi postupmi.

V ramci oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti o prijimatel'ov socialnych sluzieb CSS
EDEN, sa vyuziva aplikacia prvkov Bazalnej stimulacie® a to najmi pri prijimatel'och socialnych
sluzieb, u ktorych je potrebné stimulovat’ telesnii a dusevnu zlozku. Aplikécia prvkov Bazélnej
stimulacie® umoziuje klientom vnimat’ vlastnii identitu, poméha zlepsit' ich komunikaciu s okolim
a zvladnut’ orientdciu v priestore a Case.

Od roku 2017 CSS EDEN pracuje s konceptom Bazalnej stimulacie® ako certifikované
pracovisko. V aprili roku 2021 zariadenie UspeSne obhdjilo certifikat Pracovisko Bazalnej
stimulacie®.

V roku 2023 bol Koncept Bazalnej stimulacie® aplikovany u 17 klientov CSS EDEN. Pri jej
aplikacii v ramci oSetrovatel'skej a opatrovatel’skej starostlivosti sa preSkoleni zamestnanci v praci
s tymto konceptom sustred’'ujii hlavne na podporu vyvoja klientov, ktori maju kratkodoby alebo
dlhodoby deficit v komunikacii alebo v pohybe. Strata schopnosti pohybu a nedostatok podnetov vedie
k senzorickej deprivacii a nasledne k nedostatoCnej vlastnej organizacii siete neurénov. Vcasna,
individudlna a Strukturovana oSetrovatel’'skd starostlivost’ umozinuje neustaly prisun podnetov z okolia
1 z vlastného tela a tym podporuje vznik novych dendritickych spojeni medzi neuronmi.

Bazalna stimulacia® reSpektuje rozne vyvojové stupne schopnosti vnimat’ a vychodiskovym
materidlom pre oSetrovatel'ské intervencie st skusenosti s vlastnym telom z obdobia prenatalneho
vyvoja. Prostrednictvom Bazdlnej stimulacie® dostava prijimatel’ socidlnej sluzby moznost’, aby citil
hranice svojho tela, rozvijal vlastni identitu, vnimal okolity svet, seba samého, a tym co
najdostojnejsie a najkvalitnejSie preZival svoj Zivot.
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Odborni zamestnanci vyuzivaju
somatické polohy ,,Mumia“ a ,,Hniezdo®, d’alej
ukludiiujucu  a  povzbudzujicu  somatickll
stimulaciu, masaze stimulujice dychanie,
vestibularnu stimulaciu a auditivnu stimulaciu — |
televiziu, DVD, CD, radio, komunikéaciu, ¢itanie
rozpravok. Taktiez sa zameriavaju na orofacialnu
stimulaciu a taktilno-haptickt stimulaciu.

Odborni zamestnanci CSS EDEN pracuju
s konceptom Validacie podl’a Naomi Feil®. Ide
o spdsob komunikacie s klientmi s demenciou.
Jej zakladom je empatické aktivne pocuvanie a
akceptovanie reality z pohl'adu klienta. Ulohou
odborného zamestnanca je pomocou tejto metddy
pomoct’ dezorientovanému seniorovi naplnit’ jednu z jeho poslednych Zivotnych tloh — prezit’ tuto
etapu svojho zivota v pokoji a pripravit’ sa na odchod zmiereny so svojim okolim. Stary ¢lovek na to
potrebuje doveryhodného posluchéaca, alebo posluchacov, ktori jeho pocity reSpektuja, bert ho vazne,
potvrdzuju a veria, ze st pravdivé. Cielom validacie nie je preto snaha o prinavratenie do reality ale
pomoc pri vyplaveni potlaCenych emdcii. V rozmere, v ktorom rastie medzi dezorientovanym
a validujucim pracovnikom dovera, sa odstrafiuji pocity strachu a tizkosti. V kone¢nom dosledku je
vedomie vel'mi dezorientovaného ¢loveka znovu posiliiované I'udskymi hodnotami a zlepSuju sa aj
jeho telesné a socialne funkcie.

X/
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Fyzioterapia — rehabilitacia prijimatel'ov socidlnych sluZieb je v zariadeni zabezpeCovana:

1. Individudlnou lieCebnou telesnou vychovou na 16Zku imobilného prijimatela:
Individudlna telesnd vychova pri 16zku prijimatela socidlnej sluzby spociva v pasivhom
rozcvicovani dlhodobo leziacich prijimatelov a v ich spravnom polohovani, ¢im sa predchadza
vzniku dekubitov. U prijimatel'ov socilnych sluZieb s neurodegenerativnymi ochoreniami, u ktorych
je pritomny extrapyramidovy syndrém a dominuje svalova stuhnutost’, poruchy postoja a chddze,
tras koncatin, aplikuje fyzioterapeut techniky za vyZitia propriorecepcie.

2. Individualnou lie¢ebnou telesnou vychovou vo fyzioterapeutickej miestnosti mobilnych

a ¢iastocne mobilnych prijimatelov:

Vo fyzioterapeutickej miestnosti sa vyuzivaju rehabilitané pomocky a pristroje, ktoré sluzia
na zlepSenie motoriky, zniZzenie bolestivosti, na zvySenie svalovej sily
arozsahu pohyblivosti. Fyzioterapeutka pri praci vyuziva techniky
klasickej a reflexnej masaze, mékké techniky a cvienie. Prijimatel
socialnej sluzby nacvicuje sed, stoj ako ichddzu. Pri fyzioterapii s
prijimateI'mi odborny persondl vyuziva rdzne pristroje a pomocky,

akymi st masazne kreslo, masérsky
pult, masazne lopticky a iné pomocky gt
na masirovanie, ¢&inky, fit lopty,
rebriny, molitanovy bazén,
posiliiovaciu ~ vezu,  stacionarny
bicykel, podlozky na cvicenie,
zavesnu hojdacku, bradlovy chodnik




a v neposlednom rade stropny zdvihaci systém slaziaci na vertikalizaciu imobilnych prijimatel'ov.

3. Skupinova lieCebna telovychova:

Fit lopty sluzia ako pomdcka pri skupinovom cvi€eni. Prijimatel'om socialnych sluzieb tieto
cvicenia napomahaju k sprdvnemu drzaniu tela, najmé pri problémoch s chrbticou. K zlepseniu
dychania u prijimatel'ov dochadza pomocou dychacej gymnastiky. Prijimatelia socidlnych sluzieb sa
raz tyzdenne zacastnuju metddou relaxacie.

4,  Iné fyzioterapeutické metody:

Pomocou uvol'novacich masazi, technik Bazalnej stimulacie® a aplikovanim suchého tepla, sa
navodzuje pocit uvol'nenia svalstva a celkovej relaxacie.

Pri prijimatel'och socidlnych sluzieb s diagnézami detskd mozgova obrna, neurologické
porucha a tazké kombinované poruchy fyzioterapeutka vyuziva na normalizaciu svalového napétia
zaklady z Bobath konceptu, Co je terapeuticky rehabilitacny postup, ktory vychadza z beznych
dennych aktivit klienta. Tieto bezné denné aktivity klienta sa cestou komplexnej terapie vclenuju do
kazdodenného zivota klienta a vyuzitim jeho vlastnej aktivity, roznych technik a pomoécok sa
dosahuje spravne prevedenie pohybu.

V zariadeni sa v ramci fyzioterapie vyuziva aj Specialna Kabatova metdda, ktora sa uplatituje
hlavne pri klientoch po cievnej mozgovej prihode na zlepSenie pohybu a senzibility.

V ramci prace fyzioterapeuta bolo v CSS EDEN uskuto€nené sledovanie pohybovej aktivity
u seniorov za ucelom zistit’ faktory ovplyviujuce uroven ich pohybovej aktivity. Na zhodnotenie
urovne pohybovej aktivity seniorov bol pouzity Medzindrodny dotaznik pohybovej aktivity — IPAQ
(kratka forma). Na ziskanie dodatocnych informécii o determinantoch pohybovej aktivity u seniorov
bol pouzity dotaznik Tilburgov indikéator krehkosti — TFI doplneny o otazky vlastnej konstrukcie, ktoré
$pecifikovali a poskytovali podrobnejsie informacie o pohybovej aktivite a jej determinantoch a ich
vz4jomny vzt'ah. Sledovany bol tieZ Statisticky vyznamny rozdiel trovne syndrému krehkosti, troven
pohybovej aktivity v zavislosti od pohlavia, pouzivania kompenzaénych pomdcok, od poctu diagnoz
a od poctu krokov. V ramci tohto sledovania bola zaznamenand signifikantna Groven pohybovej
aktivity v pocte krokov vzhl'adom na pocet diagnéz, pouZivania kompenzacne] pomocky
a syndromom bolesti. Tieto zistenia si vyznamné pre poskytovania sluZzieb v rdmci fyzioterapie
v zariadeni socialnych sluzieb a to od ur¢ovania cielov, cez ur€ovanie planu aktivizaénych Cinnosti aZ
po nasledné vyhodnocovanie.

==
1
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elliiyilnziline plamoyvamie s proeanmen socialnei rehaliliGicie

Po uplynuti doby adaptacie je v spolupraci s prijimatelom socidlnej sluzby vytvoreny jeho
individudlny plan, ktorého sucastou je aj program sociilnej rehabiliticie. Obidva plany sa
vypracovavaju na obdobie pol roka, po uplynuti ktorého sa vyhodnocuju. Na zostaveni a hodnoteni
planov sa podiel’ajii okrem prijimatela a jeho kI'i€¢ového pracovnika aj ostatni odborni zamestnanci,
ktori st ¢lenmi interdisciplinarneho timu.

Cielom planu socialnej rehabilitacie je udrziavat, podporovat’ a rozvijat samostatnost,
nezavislost’ a sebestacnost’ prijimatel’a socialnej sluzby pocas jeho pobytu v zariadeni.

Individuélne psychologické poradenstvo predstavuje proces stretnutia prijimatel’a socialnej
sluzby s psychologickou zariadenia, ktorej profesiondlna asistencia moze prijimatel'ovi pomoct’ pri
zvladani jeho problémov, naro¢nych zivotnych situdcii, psychickych a somatickych problémov.
Ciel'om je ziskanie hlbSieho porozumenia o sebe samom a o svojej situdcii, ktoré prijimatel'ovi
poskytne informacie dolezité k zlepSeniu schopnosti zvladat’ vlastny zivot.
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Skupinové psychologické poradenstvo je metoda, ktord k terapeutickym ucelom vyuziva
vztahy a interakcie medzi ¢lenmi skupiny, alebo skupinovii dynamiku. Je vhodna zvlast' v situdcii,
kedy je problém, s ktorym sa prijimatel’ socidlnej sluzby stretava, stcastou SirSieho socialneho
kontextu. Skupina ponika moznost’ nazriet’ do problému z viacerych uhlov, zvazovat’ rézne pristupy
a rozne rieSenia. Dokdze motivovat jednotlivca k vysokému nasadeniu, nasobit’ schopnosti
a zrucnosti.

V oboch pristupoch, t. j. pri individualnej aj skupinovej praci s klientmi, kladi psycholégovia
doraz na partnersky pristup a spolurozhodovanie.

Stucast’ou lieebnej a socialnej rehabilitacie je aj Cinnostnd terapia, ktora je prijimatel'om
socialnych sluzieb ponukand prostrednictvom siboru terapeutickych technik instruktormi socialnej
rehabilitacie a inStruktormi rozvoja pracovnych zrucnosti. Je primarne zamerana na aktivizaciu
prijimatelov socialnych sluzieb k zmysluplnej cinnosti ak nadvdzovaniu kontaktov. U Casti
prijimatelov socialnych sluzieb je zamerana na obnovu pracovnych schopnosti a zaclenenia sa do
pracovného procesu. Ciel'om je dosiahnutie ich samostatnosti v ¢o najvi¢sej moznej miere vo vsetkych
smeroch a oblastiach zivota. Prijimatelia socialnych sluzieb st chéapani ucelene v ich socidlnom
prostredi spolu so somatickymi a psychickymi zmenami zdravotného stavu.

V CSS EDEN pdsobia dvaja certifikovani tréneri paméte, ktori k svojej praci vyuZivaji metody
- -tréning paméti a kognitivne tréningy. Tréning pamiti je zamerany na aktivaciu arozs1renie
kratkodobeJ pamadti. VyuZiva sa hlavne u seniorov a klientov, -
ktori maju problémy s pamétou. Pri tréningoch je casto
vyuzZivanad mnemotechnicka metdoda LOCI, ktord je postavend na
vytvarani tvz. mentalnej cesty, ¢o je rad za sebou logicky
nasledujucich predmetov v zndmom prostredi.

Kognitivne tréningy st urc¢ené pre klientov s poruchami
pamiti, klientov trpiacich
Alzheimerov ~ chorobou
ainymi. Cielom tohto
, tréningu je stimuldcia, aktivizacia dlhodobej pamite, udrzanie
pozornosti, koncentracia, podpora komunikécie, hovorenie,
& porozumenie re€i, pisanie a Citanie. Napliou tréningu je
koncentra¢né pohybové cvicenia, cvicenia na udrzanie a podporu
® pozornosti, cvi¢enie na dlhodobu pamét’.

V ramci rozvoja pracovnych zrué¢nosti su v CSS EDEN
vel'mi obl'ibené prace s drevom a praca v zdhrade, s ktorou je
prepojend aj kulinoterapia, nakolko klienti Casto pripravuji rdozne kulinarske pochutky prave zo
surovin, ktoré¢ si sami vypestovali. Od roku 2022 k pestovatel'skym pracam v zahrade pribudli aj
chovatel'ské prace v podobe chovu sliepok, ktoré uspesne pokracovali aj v roku 2023.

InStruktori socidlnej rehabilitacie a socialni pracovnici v odbornej spolupraci so psycholégom
zariadenia a pod terapeutickou externou superviziou, vyuzivaji v naSom zariadeni prvky Specifickych
terapii v socialnej rehabilitacii, ako si prvky arteterapie, artefiletiky, biblioterapie,
animoterapie, muzikoterapie a iné.

Ciel'om prace s prvkami arteterapie nie je vytvorit umelecké dielo, ale rozvijat’ tvorivost’ a
spontanny prejav prijimatelov a tiez rozvijat’ ich schopnost’ komunikovat’ neverbalnymi cestami.
Prinos prace s prvkami arteterapie pre prijimatel'ov socialnych sluzieb v naSom zariadeni je najmi v
moznosti vyjadrit’ svoje vnutorné prezivanie a moznost relaxovat’ tvorenim. Napomaha k vytvoreniu
pevnejSieho a na pocite dovery zaloZené¢ho vztahu medzi prijimatel'om a zamestnancami, ktori prvky
arteterapie pri praci s prijimate'mi vyuzivaju. Vznikaja tak hodnotné originalne diela, ktoré¢ zrkadlia
ich autentickost’, silu prezitku, zaujatie, imagindciu. Praca s prvkami arteterapie je vyuzivana
u prijimatel'om socialnych sluzieb najmi s ochorenim DMO, Alzheimerovou demenciou a pri
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depresivnych stavoch. V podmienkach zariadenia CSS EDEN arteterpeutické techniky vykonavaja
vyskoleni zamestnanci a psychologicka zariadenia.

Artefiletika je koncepcia, ktord vyuziva vychovu umenim na komplexny rozvoj l'udske;j
osobnosti po stranke intelektudlnej, emocnej a socialnej. Ide predovsetkym o ich vhodné prepojenie,
ktoré nastdva v procese reflexie a néaslednom dialogu. V nasom zariadeni pracujeme s prvkami
artefiletiky a vyuzivame najmi metodu kooperativneho ucenia sa uplatiiovanim prace v skupine,
individualne i spolocnym rieSenim uloh, stanovenim si roli v skupine. Prostrednictvom komunikac¢nej
otvorenosti sa prijimatelia socidlnych sluzieb ucia vyjadrovat’ vizualne obraznymi prostriedkami,
vnimat’, rozpoznavat’" a pouzivat' ich prvky, napriklad linie, tvary, farby. S podporou instruktora
hl'adaju a objavuju, ako najlepSie vyjadrit’ to, o si myslia, citia a prezivaju, vnimaju interpretacie
druhych, porovnavaju ich so svojimi skiisenost’ami.

Praca s prvkami artefiletiky prebieha v Styroch fazach:

1. rozohrievacia aktivita — Padolamky, hry na navodenie psychickej pohody,

2. vytvarna aktivita, ktora je zamerana na aktudlnu nosnu tému, provokujicej skupinu k
sebareflexii i reflexii,

3. reflektivny dialog, ktorého ciel'mi su:

% poskytnit’ PSS prilezitost’ vypovedat o svojich pocitoch a zazitkoch z vyrazovej hry,
rozsirovat’ emocny register nielen prostrednictvom zazitku, ale aj prostrednictvom
hl'adania adekvatneho pomenovania pocitov a porovnanim s pocitmi ostatnych,
riesit’ problémové situacie,
komunikovat’ — kultivovane prejavit’ emoécie, ndzor, poskytnut’ konstruktivnu spitnu
vézbu.

4. uzatvarajuca aktivita, ktorej funkciou je upokojenie a priprava na prechod do diania mimo
artefiletického posobenia.

Hlavnym cielom biblioterapie je revitalizacia, resocializicia a celkovy rozvoj osobnosti. Pri
jej zakladoch stoji presvedcenie, ze kniha moze priaznivo ovplyvnit’ spravanie prijimatel'ov socidlnych
sluzieb. Ugelom biblioterapie nie je bojovat’ priamo s ochorenim, ale dopomdct’ prijimatel'ovi sa s nim
vyrovnat’. Mala by ho podnietit’ a povzbudit’ k aktivnemu spdsobu Zivota aj napriek obmedzeniu, ktoré
ho postretlo. V zariadeni, na Ziadost' prijimatel'ov socidlnych sluzieb, vznikol biblioterapeuticky
krazok, kde maju moznost’ diskutovat’ o precitanych tituloch a prezentovat’ vlastné autorske prace

Animoterapia vyuziva pritomnost a kontakt prijimatelov ’
socidlnych  sluzieb so  zvieratami
na terapeutické, edukacné a motivacné
ucely. Pri animoterapii sa uplatiuje
prirodzene kladny vztah cloveka
k zvieratam. V naSom zariadeni
vyuZivame pravidelne metodu
animoterapie — canisterapiu, ktora
vyuZiva pozitivnhe pdsobenie psa na
fyzicka, psychickii a socidlnu pohodu
Cloveka. Uplatiiuje sa hlavne ako
pomocna psychoterapeuticka metoda v
situdciach, ked’ iné metdédy nemozno
pouzit, alebo nie su ucinné. Kladie doraz na rieSenie psychologickych, citovych a socidlno—
integracnych problémov. Posobenie na fyzické zdravie loveka je u canisterapie druhotné, motivuje k
rehabilitacii a povzbudzuje imunitu prostrednictvom psychiky. V podmienkach CSS EDEN tiez
vyuzivame kazdodenny kontakt klientov s vtactvom, ktoré je priamo chované vo voliére pri budove
zariadenia a tiez v podobe chovu sliepok v priestoroch zahrady pri telocvicni.

Vyuzivanim prvkov muzikoterapie pri praci s prijimate'mi socidlnych sluzieb je pomocou
zvukov priaznivo ovplyviiovany ich psychicky a fyzicky stav. Tony a ich spajanie do celkov podla

%

X/
°e

X/
X4

L)

R/
L X4

21


https://sk.wikipedia.org/wiki/Pes_dom%C3%A1ci
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istych hudobnych a psychickych zékonitosti st neverbalnym komunika¢nym a relaxacnym médiom,
ktoré nest v sebe informdcie s diagnostickym a terapeutickym vyznamom.

Kulinoterapia je terapia varenim a je to jedna z alternativnych pracovnych terapii a zaroven
aj forma reminiscencnej terapie. Prostrednictvom varenia, pecenia a pripravovania réznych jedal si
prijimatelia socialnych sluzieb pripominaji a ozivuji minulé zazitky aj prostrednictvom roéznych
predmetov, ktorymi su vybavené kuchynky, Specidlne ur¢ené na vykondvanie kulinoterapie. Pri
mladSich vekovych kategoridch sa vyuziva tato metdédu ako prostriedok k postupnému
osamostatiiovaniu a zvySovaniu sebavedomia.

Relaxacie a relaxacné techniky st vhodné pri zvladani uizkosti a pri predchadzani depresivnych
stavov prijimatel'ov socidlnych sluzieb. Metodou relaxacie je rovnako mozné pozitivne ovplyviiovat
mnohé zdravotné problémy prijimatelov. V hlbokom relaxatnom stave sa dédva do pohybu aj
samolieciaci proces u prijimatel’a socidlnych sluZzieb.

Edukacie su techniky, ktorych cielom je vybavit’ prijimatel’ov socidlnych sluzieb adekvatnym
mnozstvom poznatkov, zru¢nosti a ndvykov tak, aby boli schopni zapojit’ sa do spoloc¢enského Zivota
a zit’ im primerany kvalitny zivot. Odborni zamestnanci sa zameriavaji najmi na edukéciu v oblasti
Pudskych prav aslobod, prejavy aobmedzenia vlastného ochorenia, na prevenciu socialno-
patologickych javov, ako je fajcenie, alkoholizmus, uzivanie réznych navykovych latok, prevenciu
Sikanovania a agresivity.

Snoezelen MSE je multifunkéna metoda, ktora sa
realizuje v obzvlast prijemnom a upravenom prostredi
pomocou svetelnych a zvukovych prvkov, voni a hudby,
pri¢om jej ciel'om je vyvolanie zmyslovych pocitov. Je ur¢ena
najméi pre osoby s vyvinovymi poruchami, s mentdlnym,
telesnym alebo viacnasobnym postihnutim, s poruchou
autistického spektra, poruchami spravania a ucenia, s
psychickymi poruchami, traumatickym poranenim mozgu a
pre l'udi s demenciou.

V CSS EDEN pracuji dvaja certifikovani
zamestnanci s psychoterapeutickou metdédou vyuzivajucou
biologicku spatna vizbu BIOFEEDBACK
a NEUROFEEDBACK.

Biofeedback je pouzitie pristrojovej techniky na
zobrazenie psychofyziologickych procesov, ktoré si jedinec
obvykle neuvedomuje, a ktoré moéze dostat pod volova
kontrolu. Meranie psychofyziologickych funkcii predstavuje
objektivny pohl'ad na ¢innost’ nervového systému, hlavne
jeho autonomnej casti, ktord je najviac ovplyvnena zatazou a stresom. Tento stres aktivizuje
sympatikovi vetvu autonémneho nervového systému, ¢o dlhodobo vedie k podrazdenosti, plytkému a
rychlemu dychaniu, problémom s travenim, napétiu svalov, inave, bolesti hlavy, poteniu, chladnym
koncatindm...Pomocou moderného biofeedbackového pristroja sa odmeraju fyziologické veliiny ako
st dychanie, pulz, teplota, kozna vodivost’ a svalové napdtie v redlnom cCase, zisti sa stresovy profil
klienta, teda zhodnoti sa jeho typicky vzorec reaktivity pocCas stresu a zotavenie sa po strese a
tréningom sa jeho t€inok minimalizuje.
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EEG biofeedback, oznacovany tiez ako neurofeedback, je psychologicko-medicinska metoda,
ktord umoziuje reguldciu mozgovej aktivity pomocou $pecialneho pocitacového programu. Mozgova
aktivita sa zobrazuje do parametrov pocitacovej hry, ktoré podavaji spiatna
informaciu o aktualnom ladeni &i rozladeni mozgovych vin. Ziaduca
¥ aktivita mozgu je posiliiovana tak dlho, kym si klient spdsob regulacie
' zapamitd a osvoji. Inak povedané, takto je mozné jednoduchou a hravou
{ formou ovladat’ svoje zdravie a vykony pomocou signélov z vlastného
s tela. Metoda je v sicasnosti rozsirend po celom svete a vyuziva sa pre
s Siroky okruh problémov.

Pri tréningu nejde len o pouzitie pristrojovej metddy, ale
o komplexny a individuélny pristup ku kazdému klientovi, vratane jeho

& M cdukacie apriebezného prisposobovania tréningovych cielov podla
dosiahnutych Vysledkov Tréning je preto realizovany individualne a vzdy vychddza zo zékladného
posudenia kazdého klienta. Jedno sedenie trva priblizne 40 — 50 minut. Pocet tréningov je individuélny,
zavisi na cieli, ktory je potrebné dosiahnut’, na zdvaznosti problému, ¢i na veku.

V roku 2023 bolo realizovanych:

e 11 posudeni celkového stresového profilu,
e 12 tréningov dychania (rychlost’ dychania, zmena pomeru abdominalneho a hrudného
dychania),
10 tréningov koznej vodivosti,
36 tréningov HRV — variability srdcovej frekvencie,
10 tréningov EMG — svalového napitia,
3 tréningov teploty.

Augmentativna a alternativha komunikacia (AAK) je metoda, ktora sa pokusa
kompenzovat’ (doCasne alebo natrvalo) poskodenie alebo handicap
osobam stazko narusenou komunika¢nou schopnostou,
predovsetkym u klientov s tazkym telesnym, mentalnym alebo
kombinovanym  postihnutim.  Podporuje  existujuce, ale
nepostacujuce komunikacné schopnosti, a to hovorenej, pisane;j,
alebo vo forme gest.

V CSS EDEN je vyuzivany IT systétm AAK GRID 3/SK, co je
komplexné softvérové rieSenie AAK v slovenskom jazyku. Tento
IT systém obsahuje funkcie a vlastnosti umoziiujuce premenu textu
a symbolov do reci, ¢im umoznuje prijimatel’ovi socialnej sluzby
komunikovat’ s okolim pomocou hlasového vystupu. Tento program je mozné vyuzivat’ aj pre rozvoj
kognitivnych funkcii, nakol’ko umoziuje aj interaktivne ucenie. Tento program je vyuZivany
u klientov, u ktorych v désledku zdravotného postihnutia doSlo ku komunikacnej poruche a nie su
schopni komunikovat” hovorenou reou alebo hovoria len vo vel'mi obmedzenej miere.

Prijimatel'om socialnych sluzieb zariadenie ponuka okrem vysSie uvedenych terapii aj rozne
vol'no¢asové aktivity podla ich individualnych zaujmov:. Ide hlavne o Sportové aktivity, ako je futbal,
florbal, plavanie, bicyklovanie.
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2, Prevadzkoveé podmienley posleytovania socialnych
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Aj v roku 2023 sa Centrum socidlnych EDEN zameralo hlavne na skvalitiiovanie
a rozSirovanie svojich sluzieb. Pozornost’ bola zamerana hlavne na oblasti stabilizacie personalnych
zdrojov a bezpecnost’ ochrany zdravia pri praci s imobilnymi atazko mobilnymi prijimatelmi
socialnych sluzieb.

MPSVR SR nam boli schvélené finan¢né prostriedky na zabezpecenie potrieb:

e Doticia na stabilizany prispevkov - doticia bola poskytnutd z Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky vybranym poskytovatel'om socialnych sluzieb
na podporu humanitarnej pomoci. Uéelom poskytnutia stabilizaéného prispevku zo strany
zamestnavatela zamestnancom je predist, resp. zmiernit fluktudciu zamestnancov
(zdravotnickych pracovnikov, opatrovatelov a d’alSich odbornych zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb podmienenych odkazanostou) a podporit’ ich zotrvanie v pracovnom
pomere u doterajSicho zamestnavatela, a to poCas doby najmenej troch po sebe nasledujucich
rokov. Poskytnuta vyska dotacie bola v sume 97 000 Eur.

e Dotiacia na podporu rozvoja socialnych sluzieb — doticia bola
poskytnutd z Ministerstva prace, sociadlnych
veci arodiny  Slovenskej  republiky.
Predmetom dotacie bol nakup materialno-
technického vybavenia, v naSom pripade
| nakup vstavacej a zdvihacej pomocky Sara
Flex vsume 5 143 Eur. Poskytnuta vyska
dotacie bola v sume 4 000 Eur. Sumu 444
Eur nam poskytol Zilinsky samospravny kraj
zvy$Snu Cast vydavkov sme si hradili
zZ vlastnych zdrojov.

CSS EDEN sa zapojilo do Grantového programu Opora 2023 Nadacie SPP, z ktorého sa podarilo
ziskat’ finan¢ny prispevok vo vyske 400 Eur. Finan¢ny prispevok bol pouZity na zakupenie CNC
laserovej gravirovacky
pre konkrétneho
prijimatel’a socialnej
sluzby, ktord pomadha
realizovat’ aktivity veduce
k podpore rozvoja
praktickych zru¢nosti
klienta. Celkova suma
CNC laserovej gravirovacky bola 400 Eur.

Vramci skvalitnenia poskytovanych sluzieb sa
zariadeniu  podarilo  zrekonStruovat 4  kupelne.
Rekonstrukciu kupelni realizovala firma RENKO Ludovit, ktord bola financovana z vlastnych
prostriedkov organizécie v sume 13 494,47 Eur.
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Z vlastnych zdrojov si zariadenie zakupilo pristroj na
dekontaminaciu
a redukciu nebezpecného
zdravotnickeho odpadu
v sume 15 645 Eur, ktory je
uréeny na dekontamindciu
nebezpecného
zdravotnickeho odpadu
a zérovenn k redukcii jeho
objemu.

Rovnako z vlastnych zdrojov zariadenie zaktpilo pasivny
vakovy — vanovy zdv1hak pre imobilnych so sietovym
kipacim vakom v sume
6 534 Eur, ktory
. zabezpeCuje bezpecnu
a kvalitn manipulaciu s
- prijimatel'om socialnej
~ sluzby azaroven ulahCuje
pracovné podmienky pre
oSetrovatel'sky personal

Z vlastnych zdrojov boli tiez zakupené 3 pocitacové
zostavy s prisluSenstvom HP PRODESK vsume 951,00
Eur, jedna farebna tlaciarenn znatky CANON v hodnote 383,60 Eur, jedna Cierno-biela laserova
tlaciaren znacky HP Laser Jet Pro v hodnote 213,30 Eur a jeden notebook znacky HP 14 S v sume
639,00 Eur.

Na zabezpecenie chodu prevadzky pocas celého roka CSS EDEN disponovalo s financiami
z beznych prostriedkov. V dodéavatel'sko-odberatel’skych vzt'ahoch zariadenie pracovalo na zaklade
prieskumu trhu, pripadne zuz uzatvorenych rdmcovych zmlav centrdlne vysutaZzenych komodit
zriad’ovatel'om.
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ijimatelov socidlnych sluziekh

CSS EDEN za obdobie od 1. januara 2023 do 31. decembra 2023 prijalo 4 novych prijimatel'ov
socialnych sluzieb. Z uvedeného poctu novoprijatych prijimatel’'ov boli vSetci 4 prijimatelia socialnych
sluzieb prijati do Specializovaného zariadenia.

Z celkového poctu 79 prijimatel'ov socidlnych sluzieb k 31. decembru 2023 bolo v domove
socidlnych sluzieb umiestnenych 40 muzov a v Specializovanom zariadeni 39 muzov.

Tabulka ¢. 7. : Obloznost l6zZok CSS EDEN za rok 2023

Mesiac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Pocet klientov 80,06/ 81,00/ 81,00 81,00/ 80,19 80,47 81,00 81,00 81,00/ 81,00 80,30 79,90
Kapacita 81,00/ 81,00/ 81,00 81,00/ 81,00 81,00 81,00 81,00 81,00 81,00 81,00 81,00
Obloznost (%) 98,85/ 100,00| 100,00/ 100,00] 99,00] 99,34| 100,00/ 100,00| 100,00| 100,00] 99,14| 98,65

Zdroj: Vlastné spravovanie

Graf ¢. 1. : OblozZnost 16Zok CSS EDEN za rok 2022

ObloZnost 16Zok CSS EDEN za rok 2023

==@==Obloznost L6zok CSS EDEN

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢. 8. : Obloznost l6zok CSS EDEN za rok 2023 podla poskytovanych sluzieb

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet klientov 41,00/ 41,00/ 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00 40,30/ 40,00
Domov 41,00| 41,00{ 41,00/ 41,00, 41,00| 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00 41,00/ 41,00
socialnych
sluzieb - kapacita
Obloznost (%) 100,00{ 100,00| 100,00| 100,00| 100,00| 100,00| 100,00 100,00| 100,00| 100,00/ 98,29| 97,56
Pocet klientov 39,06] 40,00/ 40,00] 40,00/ 39,19| 39,47| 40,00] 40,00/ 40,00| 40,00| 40,00] 39,90
Specializované 40,00/ 40,00/ 40,00/ 40,00{ 40,00, 40,00( 40,00, 40,00{ 40,00/ 40,00| 40,00f 40,00
zariadenie -
kapacita
Obloznost (%)

97,66/ 100,00| 100,00/ 100,00] 97,98 98,67| 100,00/ 100,00| 100,00| 100,00 100,00| 99,76

Zdroj. Vlastné spracovanie
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Graf'¢. 2 : Obloznost l6zok CSS EDEN za rok 2023 podla poskytovanych sluzieb

Obloznost 16Zok CSS EDEN za rok 2023 podla
poskytovanych sluzieb

==@==Domov socialnych sluzieb «=0==Specializované zariadenie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pocas roka 2023 bolo poskytovanie socidlnych sluzieb v CSS EDEN ukoncené piatim
prijimatel'om socialnych sluZieb, z toho $tyrom z dévodu imrtia a jednému na vlastn Ziadost’, resp.
na ziadost’ suidom ustanoveného opatrovnika. Z tohto poctu prijimatel’'ov socialnych sluzieb, ktorym
bolo v roku 2023 ukoncené poskytovanie socialnej sluzby, bol jeden z domova socialnych sluzieb a
Styria zo Specializovaného zariadenia.

Cielovou skupinou prijimatel'ov socialnych sluzieb v CSS EDEN su dospelé fyzické osoby
vSetkych vekovych kategorii — prijimatelia, ktori vzhI'adom na svoj zdravotny stav potrebuju pomoc,
podporu, starostlivost’ a dohl'ad takou formou a v druhu socidlnej sluzby, ktora poskytuje zariadenie.
Vekova §truktura prijimatelov socialnych sluzieb CSS EDEN ku diiu 31.12.2023 bola od 19 rokov do
81 rokov. Vekovy priemer prijimatelov socidlnych sluzieb ku koncu roku 2023 bol v domove
socialnych sluzieb 46,00 rokov, v Specializovanom zariadeni 59,3 roka a celkovo v CSS EDEN 52,6
rokov.

Tabulka ¢.9 : Vekova Struktura irii'l'matel’ov socidlnich sluzieb CSS EDEN ku dnu 31.12.2023

15-18 rokov 0 0 0
19-25 rokov 4 0 4
26-39 rokov 13 5 18
40-62 rokov 18 16 34
63-74 rokov 5 15 20
75-79 rokov 0 3 3
80-84 rokov 0 1 1
85-89 rokov 0 0 0
nad 90 rokov 0 0 0

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Graf ¢.3 : Vekova struktura prijimatelov socialnych sluzieb CSS EDEN ku dnu 31.12.2023

VEKOVA STRUKTURA PRUIMATELOV SOCIALNYCH
SLUZIEB CSS EDEN KU DNU 31.12.2023

19-25 rokov

80-84 rokov .
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22%
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf ¢. 4. : Priemerny vek prijimatelov socialnych sluzieb CSS EDEN za obdobie rokov 2014 - 2023

Priemerny vek prijimatelov socialnych sluzieb
CSS EDEN za obdobie rokov 2014 - 2023
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Pomerne vyrazni skupinu prijimatelov socidlnych sluZieb tvoria prijimatelia socidlnych
sluzieb s obmedzenou sposobilostou na pravne ukony alebo prijimatelia socidlnych sluzieb, ktori st
uplne pozbaveni spdsobilosti na pravne ukony. Takyto zasah do prav prijimatel’'ov socialnych sluzieb
nesmie byt chapany ako moznost’ rozhodovat’ za nich vo vsetkych sférach zZivota, ale ako nastroj na
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ochranu prav aprdvom chranenych zaujmov prijimatelov socidlnych sluzieb v suvislosti sich
telesnym, duSevnym a mentalnym handicapom. Aj prijimatelia socidlnych sluzieb pozbaveni
spoOsobilosti na pravne ukony disponuju spdsobilostami v réznych sférach Zivota, preto su
podporovani v rozhodovani vo veciach bezného Zivota, vo vyjadrovani svojho nazoru a pokial’ je to
mozné vzhl'adom k zdravotnému stavu, aj v podévani Ziadosti o prinavratenie sposobilosti na pravne
ukony v ramci socialneho poradenstva.

Na useku zdravotno-opatrovatel'skej starostlivosti je zabezpeCovand oSetrovatel'ska
a opatrovatel'ska starostlivost’ o prijimatelov socidlnych sluzieb s viacndsobnymi ochoreniami
a postihnutiami. Dochédza k prelinaniu sa viacerych ochoreni a postihnuti a preto st vybrané
najcastejSie sa vyskytujuce psychiatrické a neurologické diagnézy v zariadeni CSS EDEN (podla
Medzinarodnej klasifikdcie chor6b) na porovnanie ich vyskytu oproti ostatnym ochoreniam a
postihnutiam v zariadeni.

Medzi vel’kt skupinu postihnuti vyskytujicu sa u prijimatel'ov socidlnych sluzieb CSS EDEN
patri skupina diagnoéz zahrnutych do Organickych duSevnych portch vratane symptomatickych,
oznacenie podl'a Medzinarodnej klasifikacie chordb F00.0-F09.

Graf¢. 5. : Organické dusevné poruchy vratane symptomatickych F00.0 — F09

Organické dusevné poruchy vratane symptomatickych
F00.0-FO9 (ku driu 31.12.2023)

50% 50%

M Organické dusevné poruchy vratane symptomatickych B Ostané postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzi c¢asto sa vyskytujuce diagnézy vramci Organickych duSevnych poruch vratane
symptomatickych v CSS EDEN st demencie rozneho stupiia a etiologie, oznacenie podla
Medzinéarodnej klasifikacie chorob F00.0-F03.
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Graf ¢ 6: Demencie rézneho stupiia a etiolégie v skupine Organickych dusevmych poriich vrdtane symptomatickych
Demencie rozneho stupna a etioldgie v skupine
Organickych dusevnych poruch vratane
symptomatickych (ku driu 31.12.2023)

8%

92%

H Demencie rézneho stupia a etioldgie H Ostatné organické dusevné poruchy
Zdroj: Vlastné spracovanie
Medzi najcastejSie sa vyskytujlice psychické poruchy medzi prijimatel'mi socidlnych sluZieb

CSS EDEN patri skupina diagn6z Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi, oznacenie
podl'a Medzinarodnej klasifikacie chorob F20.0-F29.

Graf'¢. 7. Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi

Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s
bludmi
(ku dnu 31.12.2023)

20%

80%

M Schizofréna, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi B Ostatné postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie
Poslednou poctom vyraznejSou skupinou postihnuti vyskytujucich sa medzi prijimatel'mi

socialnych sluzieb CSS EDEN je DuSevna zaostalost’, oznacenie podl'a Medzinarodnej klasifikacie
chordb F70.0-F79.
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Graf ¢. 8: DuSevna zaostalost

Zdroj: Vlastné spracovanie

Dus$evna zaostalost

m Dusevna zaostalost

B Ostatné postihnutia
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4. Personalne podmienly /‘ Yr@ANIZ
|,u(u3_,\:yt,r@\/d|t relPa socidlnyeh sluziel

CSS EDEN plni kritéria v zmysle zdakona o socidalnych sluZbdach a zakona o inSpekcii

v socidlnych sluZbach.
Personal CSS EDEN je vyskoleny v oblasti zdkladnych ludskych prdv a aktivne ich aplikuje pri
poskytovani socidlnej sluzby:

e CSS EDEN postupuje v zmysle prijatého procesu implementacie zakladnych I'udskych
prav a slobod, zabezpecuje dostupnost’ determinujucej dokumentacie pre zamestnancov
aj prijimatel'ov socialnych sluzieb v zariadeni a priebezne aktualizuje dokument o uréeni
opatreni pre dodrziavanie 'udskych prav a slobod.

e Skolenia zamestnancov k postupom, pravidlam a podmienkam dodrZiavania zdkladnych
P'udskych prav a slobod su sucast’ou adaptacného procesu novoprijatého zamestnanca. S
Etickym kodexom je zamestnanec oboznameny pri uzatvarani pracovnej zmluvy a je aj
sucastou interného Skolenia realizovaného psychologom zariadenia. V roku 2023 si
internym Skolenim presli 4 zamestnanci. Téma dodrZiavania zdakladnych Pudskych prav
a slobod v Specifickych podmienkach poskytovatel’a socidalnych sluZieb s ohl’adom
na konkrétne individudlne pripady bola aj vroku 2023 sucast’ou pravidelnych
superviznych stretnuti.

Centrum _socidalnych sluzieb EDEN ma vypracovanu Strukturu zamestnancov a pocet
pracovnych miest, ktory zodpovedd strategickej vizii, poslaniu a cielu organizdcie, druhu
poskytovanych sluzieb a z toho vyplyvajucich odbornych , obsluznych a dalSich cinnosti, poctu a
Strukture prijimatelov socialnych sluzieb.

Kvalifikatné poziadavky na zamestnancov zariadenia, ich povinnosti a kompetencie su
v stlade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, aby zamestnanci boli schopni zabezpecit
naplnenie individualnych potrieb prijimatel'ov socialnych sluZzieb.

K 31.12.2023 v zariadeni zabezpecovalo odborné a prevadzkové Cinnosti 53 zamestnancov,
z toho 44 Zien a 9 muzov. Poskytovatel’ neprekrocil maximalny pocet prijimatel'ov socidlnych sluzieb
na jedného zamestnanca a dodrzal minimalny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na
celkovom pocte zamestnancov. K 31.12.2023 bolo v CSS EDEN zamestnanych 53 zamestnancov a
79 prijimatel’'ov socialnych sluZzieb.

Vykon prace a odmenovanie zamestnancov domova socialnych sluzieb a Specializovaného
zariadenia sa riadi prisluSnymi ustanoveniami zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zékonnika prace v zneni
neskorsSich predpisov, zdkonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme a zakonom ¢.
553/2003 Z. z. o odmeniovani zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich
prepisov.

Clenenie zamestnancov podl'a funkcii upravuje Organiza¢ny poriadok a Organiza¢na struktira
zariadenia. CSS EDEN sa organizacne ¢leni na 5 usekov, ktoré riadia veduci tisekov.

V roku 2023 rekondi¢ny pobyt absolvovali zamestnanci v Kiipel'och Trencianske Teplice
v celkovej cene 2 083,80 Eur (cena na jedného zamestnanca 349,20 Eur/ 6 noci). Zamestnanci
taktieZ vyuzili aj moznost’ zi€astnit’ sa na rekreacnych pobytoch v celkovej sume 6 178,80Eur / 24
0sob.

V zariadeni CSS EDEN pracovali v roku 2023 2 zamestnanci ZTP a 1 zamestnanec poberal
invalidny dochodok.
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Tabulka ¢ 10: Struktiira zamestnancov CSS EDEN ku diu 31.12.2023
Riaditel CSS EDEN 1 1

Usek riaditel’a 3 Manazér  kvality v socialnych 1
sluzbach
Psycholog
Ekonomicky usek 45 Ekonom
Projektovy manazér - hospodara
Personalista - mzdar
Vodi¢ - udrzbar
Usek socialnych sluZieb 8,5 Socidlny pracovnik — koordinator
Socidlny pracovnik
Vedica inStruktorka  socialnej
rehabilitacie
Instruktor socialnej rehabilitacie
Instruktor  rozvoja  pracovnych
zru€nosti
Vodi¢-udrzbar/Instruktor ~ rozvoja
pracovny zrucnosti
Usek zdravotno-opatrovatel’skej 27 Veduca sestra
starostlivosti Sestra
Prakticka sestra
Fyzioterapeut
Veduca opatrovatel’ka
Opatrovatel’
Hygienicko-prevadzkovy tsek 9  Denna sestra
Upratovacka
Pomocna sila vo vydajni jedal
Zamestnanec pra¢ovne
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Zdroj: Vlastné spracovanie

CSS EDEN prijima a zaskol’uje zamestnancov v sulade so vSeobecnymi pravnymi predpismi
a rozhodujucim kritériom pre vyber na danu pracovnu poziciu je odbornd kvalifikovanost’
a osobnostné predpoklady zamestnanca.
V priebehu roka 2023 zariadenie postupne prijalo do pracovného pomeru 13 zamestnancov
z toho 1 zamestnankyna na zastupovanie pocas ¢erpania rodi¢ovskej dovolenky.
V roku 2023 CSS EDEN ukoncilo pracovny pomer s 12 zamestnancami :
e 56 zamestnancami bol ukonceny pracovny pomer dohodou,
e 52 zamestnancami bol ukonc¢eny pracovny pomer v skusobnej dobe,
e 2 zamestnanci ukon¢ili pracovny pomer dohodnuty na dobu ur¢itq,
e 2 zamestnanci ukonc¢ili pracovny pomer z dovodu odchodu do starobného dochodku.

7/
L X4

Adaptacny proces novych zamestnancov

Pocas adaptacného procesu je poskytované novym zamestnancom zaSkol'ovanie v sulade so
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a je vypracovany individudlny plan zaSkolenia a




adaptacného procesu, jeho priebezné a zadverecné hodnotenie. Vedici zamestnanec prideluje
novoprijatému zamestnancovi skliseného zamestnanca, ktory ho vtomto procese sprevadza.
Vysledkom hodnotenia adaptacného procesu je rozhodnutie o zotrvani zamestnanca v pracovnom
pomere po skusobnej dobe, rozhodnutie o pripadnom prediZeni zaskolovaciecho procesu alebo
o ukonceni pracovného pomeru s novoprijatym zamestnancom. V roku 2023 bolo vysledkom
hodnotenia adapta¢ného procesu vediicimi pracovnikmi zotrvanie 9 zamestnancov po skusobnej dobe
v pracovnom pomere na dobu urcitii a 1 zamestnancovi bol ukonceny pracovny pomer pocas skiiSobne;j
doby. O ukoncenie pracovného pomeru pocas trvania skuisobnej doby poziadal 1 zamestnanec a 3
zamestnanci boli ku dnu 31.12.2023 v skisobnej dobe s neukonc¢enym adaptacnym procesom.

CSS EDEN realizuje v sulade so stanovenymi ciel’'mi a poslanim organizdcie zvySovanie
odbornej sposobilosti zamestnancov. Na ziklade ro¢ného plianu vzdelavania vroku 2023
zamestnanci absolvovali vzdeldvanie na zéklade:

e legislativnej poziadavka/periodickej potreby a zmene legislativy,

e poziadavky vyplyvajucej z odbornych postupov,

e plnenie strategického ciel’a,

¢ plnenia poziadavky zamestnanca/osobného ciel’a,

e ostatné vzdelavanie vyplyvajuce zo zavedenia novych pracovnych postupov a poziadaviek
zriad'ovatela.

Tabulka ¢. 11 : Prehlad vzdelavania zamestnancov CSS EDEN v roku 2023

Pocet
preskol
Nazov Skolenia enych Poznamka

zamestn
ancov

Na ziklade Ro¢né zhictovanie preddavkovna |1

legislativnej dan za rok 2022, legislativne

poziadavky/ zmeny v mzdovej uctarni na rok

periodickej potreby | 2023

a zmene legislativy

Prakticka aplikacia socialneho 1

fondu v obciach, RO a PO
Povinna elektronicka platforma 1
vo VO od 1.2.2023. Zikazky
S nizkou hodnotou cez novi
platformu IS EVO

Finan¢na kontrola vykonavana 1

pri poskytovani verejnych

financii

Novinky pri vzniku a zmene 1

pracovného pomeru v roku 2023

Kontroly a opravy v mzdovej 1

uétarni

Praktické priklady novej 1

elektronickej platformy

Specializa¢ny vzdelavaci 2 V ramci NP PROFI

program — socialna posudkova 11 2022 — 2023,

¢innost’ ukoncené
$pecializa¢nou
skiiskou

Skolenie BOZP a PO 52
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Uétovna uzavierka 1
V prispevkovych organiziaciach
Skolenie CO 54
Ochrana osobnych udajov 100 %
Skolenie HACCP 31
Skolenie ,,Sprava registratiry — 1
aktuilne zmeny a upravy*
Odpisovanie dlhodobého majetku | 1
z uc¢tovného a danového hl’adiska
Na zaklade Zvladanie spravania naro¢ného 1
poZiadavky na starostlivost’
vyplyvajucej
Z odbornych
postupov
Sebaobhajovanie a obhajovanie 1
prav Pudi s autizmom
Moznosti aktivizacie 1
a zamestnavanie Pudi so
zdravotnym znevyhodnenim
Ako podporovat’ zmenu 1
postavenia PSS a zitie
hodnotovych roli
Ako sprevadzat’ Pudi s PAS 2
dospievanim a sexualitou
Prostredie bezpecné pre 1
prijimatelov s PAS
Asertivita a deeskala¢né techniky | 44
Implementacia zakladnych 4
Pudskych prav — interné
vzdeldvanie
MoZnosti zamestnavania PSS 1
Na zaklade Vyuzitie informacno- 1
plnenia komunikaénych technoldgii na
strategického podporu inklizie
cicla zariadenia Benchlearningova aktivita
Na zaklade Granty MSCA Postdoctoral
poZziadavky Fellowship — ako uspiet’?
zamestnanca, Zvladanie zataZovych situdcii, 1
osobnych cieFov podpora osobného a pracovného
rozvoja a prevencia vyhorenia
Finan¢ny manaZment, rozpo¢ty, 1
kalkulacie ako ekonomické
nastroje efektivneho riadenia
Excel a Word — pokro¢ily 3
Vedenie aétovnictva 1
V neziskovych organizaciach
Ekonomika pre riaditel’ov 1
Vv socidlnych sluzbich
Ostatné Pripravna faza Procesu riadenia | 1
vzdelavanie projektov ZSK s dérazom na

vyplyvajuce zo
zavedenia novych

Formular pre predkladanie
projektovych zimerov
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pracovnych

postupov
a poziadaviek
zriad’ovatel’a
Instruktazne $kolenie k priru¢ke | 8 5 modulov
kvality
Skolenie k prirucke 3
implementacie kvality s procesmi
ISO

Bezpecné zasobovanie domacim 1
teplom vo verejnych budovach

Pravny a legislativny ramec 2

vykonu InSpekcie v socialnych

sluzbach

Verejné obstaravanie potravin 1 Priprava pre
zavedenie
poskytovania
stravovania
(prevadzkovanie
kuchyne)pre PSS

Obstaravanie potravin podrobne | 1 Priprava pre

podPa novych pravidiel zavedenie
poskytovania
stravovania
(prevadzkovanie
kuchyne)pre PSS

Praca s defibrilaitorom Powerheart | 8 sestry a praktické

AED sestry/asistent

Zdroj: Vlastné spracovanie

Zamestnanci zariadenia sa zucastnili aj konferencii na témy:
e Konferencia Alzheimer forum 2023 na tému ,Inovacie v prevencii, diagnostike a terapii
neurodegenerativnych ochoreni®, iCast’ 7 zamestnancov,
e Konferencia Asociacie odbornych pracovnikov socialnych sluzieb ,,Ochranarsky alebo I'udsko-
pravny pristup v pobytovych zariadeniach SS*, icast’ 5 zamestnancov;

Supervizia v CSS EDEN prebiehala v roku 2023 podla Komplexného planu supervizie
v sulade s programom a ciel'mi externej a internej supervizie.

Poskytovatefom internej supervizie je Zuzana Sevéikova, PhDr., ktora absolvovala
akreditovany vycvik supervizorov v socidlnej praci v rozsahu 240 hodin v roku 2016 a je zapisana do
zoznamu supervizorov Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny diia 06.07.2016.

Poskytovatel'om externej supervizie je doc. PhDr. Stanislava Hunyadiova, PhD., Zrkadlenie, o.
z.,1CO 42 32 74 74.

Supervizia v roku 2023 flexibilne reflektovala na dominujuce témy v zariadeni a stala sa tak
nastrojom podpory a pomoci pri rieSeni vzniknutej situdcie, s cielom vyrieSit vzniknuty problém
k spokojnosti zamestnancov a s co mozno najmensim dopadom na bezny Zivot prijimatel'ov socialnych
sluzieb v zariadeni.

Stalou ulohou supervizie v organizacii je identifikovat’ oblasti, ktoré st nevedomé, pre rozvoj
a podporu dobrej atmosféry na pracovisku v zmysle kultiry organizacie. Vyuzivat podporu a
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motivaciu ako hnaci stimul pre kreativitu a spolupatricnost’ v komunite je zamerom organizacie,
ktorého sucast’ou je aj supervizia.
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Kultarne, spolocenské a Sportové aktivity su neoddelitel'nou sucast'ou zivota v CSS EDEN,
nakol’ko ich prostrednictvom moézu prijimatelia socidlnych sluzieb rozvijat' alebo upeviiovat’ svoje
socialne zrucnosti v réznych oblastiach Zivota. Pri vybere a organizovani tychto aktivit je kladeny
doraz na podporu klientov pri udrziavani kontaktu s clenmi rodiny, priatel'ov, blizkych, teda vytvaranie
podmienok a podpory v zaloZeni a rozvijani ich podpornej socialnej siete a udrzaniu kontaktu s ¢lenmi
svojej socialnej siete.

Aj vroku 2023 sme prijimatelom socidlnych sluzieb poskytli Siroké spektrum aktivit,
zdujmovych cinnosti, podpornych terapii, ktoré smerovali k zlepSeniu ich fyzickej, psychickej
a dusevnej kondicie a mozZnosti zmysluplného travenia Casu.

Tabulka ¢. 12: Kulturne, spolocenské a Sportove aktivity CSS EDEN v roku 2023
Kultirne, spolo¢enské a Sportové aktivity rok 2023

Januar 2023
Nazov aktivity Popis aktivity Miesto konania Ukast’
PSS
Beseda: » Preventivne Edukicia vo forme besedy na tému - jedalen v budove 70
opatrenia zabrasiujuce pravidelné denné hygienické navyky a zariadenia
vzniku a Sireniu chorob“ ukony, ako preventivne opatrenia
zabranujuce vzniku a Sireniu chorob,
sucastou besedy praktické ukazky
spravneho  postupu,  dodrziavania
hygienickych navykov
Beseda ** Traja krali"” Beseda na tému krest'anského sviatku, kniznica v budove 10
jeho historia, vyznam, tradicie, beseda zariadenia
spojena s posviacovanim izieb kiazom
podl'a zaujmu klientov.
»Domace kino* Spolo¢né sledovanie zjazdového kniznica v budove 10
lyzovania na platne (interaktivnej tabuli) ~zariadenia
spojené s obcerstvenim.
Februar 2023
Nazov aktivity Popis aktivity Miesto konania Uckast’
PSS
Valentinsky kultirny Kultarny program k sviatku Valentina, s jedalen v budove 57
program ktorym  klientov nav$tivili  Ziaci zariadenia
Specialnej zakladnej Skoly v
Liptovskom Hradku.
Oslava sviatku Sv. Tanec¢na zébava spojena so sutazami, za priestory zariadenia 12
Valentina ucasti pozvanych klientiek Domova DSS asSz

socialnych sluzieb a S$pecializovaného Liptovsky Hradok
zariadenia, Liptovsky Hradok .
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»Sankovacka“
Vyroba karnevalovych
masiek

»FasSiangova zabava*

Nazov aktivity

Mesiac venovany kniham
,,Marec - mesiac knihy"*

Oslava sviatku MDZ

Zapojenie sa do
celosvetovej kampane
» T'yZden mozgu"

Sachovy turnaj

Canisterapia

NavS$teva Kina

Sportova aktivita vo forme spoloénej
sankovacky Klientov a zamestnancov.

Vyroba masiek na faSiangovu zabavu z
roznych materialov (latka, papier,
koza...), s vyuzitim prvkov artefiletiky
a arteterapie.

Fasiangova zabava v karnevalovych
maskach s kultirnym programom, za
ucasti pozvanych klientieck Domova
socialnych sluzieb a S$pecializovaného
zariadenia, Liptovsky Hradok

Marec 2023
Popis aktivity

Posedenie pri knihe, spolo¢né Citanie,
rozpravanie sa o obl'ibenych knihach,
uryvkoch, spisovateloch a pozitivnych
ucinkoch Ccitania. Aktivita zamerana
na vyuzitie prvkov biblioterapie.

Stretnutie s klientkami  Domova
socialnych sluzieb a S$pecializovaného
zariadenia Liptovsky Hradok, za ucelom
ich obdarovania zhotovenymi
darc¢ekovymi predmetmi, pri prilezitosti
sviatku zien.

V tyzdni kampane aktivity zamerané na

teoretické  vedomosti a  praktické
cviCenia a tréning paméti: rieSenie
krizoviek, rébusov, hlavolamov,
pexesom,  Sachom  vedomostnymi
stitazami

Uast na aktivite organizovanej

zariadenim Domov socidlnych sluzieb a
$pecializované, Liptovsky  Hradok,
pracovisko Smrec€any, v ich priestoroch,
kde sa stretli sGtaziaci z roznych
zariadeni.

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej psom, s cielom pozitivne posobit
prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky.

Kultarna aktivita - navsteva filmového
predstavenia v kine v Liptovskom
Mikulasi.

blizke okolie
zariadenia — kopec
Zapac

dielna v Dbudove
zariadenia

jedalen v budove
zariadenia

Miesto konania

kniznica v budove
zariadenia

priestory DSS a SZ
Liptovsky Hradok

miestnost’ pre
pracovnu terapiu a
spoloc¢enska
miestnost’ v budove
zariadenia

priestory DSS a SZ
Liptovsky Hradok,
pracovisko
Smrecany

zasadacka v budove
zariadenia

kino Liptovsky
Mikulas

10

20

50

Ucast’

PSS

13

13

15

20

16
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Nazov aktivity

Nav§teva mazea

,Siba¢ka a oblievatka® -
velkonoéné zvyky a
tradicie

Canisterapia

Den narcisov

Narodeninova oslava
klienta

Nazov aktivity
V. ro¢nik \AZAM

,» VyCistime spolu kraj"

Medzinarodny den
zdravotnych sestier a
oSetrovateliek

»Paradny denn 13 alebo
vitazstvo je pri nas"

April 2023

Popis aktivity

Navsteva Liptovského muzea v
Liptovskom  Hradku  spojena s
prezentaciou velkonoc¢nych zvykov na
Liptove a aktivnym zapojenim sa do
zdobenia kraslic.

Oslava vel’kono¢nych sviatkov spojena s
navstevou klientiek v zariadeni Domov
socialnych sluzieb a Specializované
zariadenie, Liptovsky Hradok a
dodrZiavanim tradicii tohto sviatku.

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej psom, s cielom pozitivne posobit
prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky.

Kazdoro¢né zapojenie sa do verejno-
prospesnej zbierky Liga proti rakovine,
v ramci ktorej klienti spolu so
zamestnancami pomahaju aj predajom

narcisov  naplifiat  poslanie  tohto
projektu.
Spolo¢né posedenie pri prilezitosti

narodenin  klienta, ktorému bola
darovana torta pripravena v ramci
nacviku pracovnych zruénosti
s vyuzitim prvkov kulinoterapie.

Maj 2023
Popis aktivity

Aktivne zapojenie sa do vyzvy "Za Cisty
kraj" , hrabanim listia v rozsiahlej
lipovej aleji v Dblizkosti budovy
zariadenia.

Pod’akovanie a odovzdanie daréekov,
ako prejav ucty k praci zdravotnych
sestier a oSetrovateliek.

Ucast’ na Sportovom podujati v Ziline,
organizovanom pod zastitou

Miesto konania

priestory
Liptovského muzea
v Liptovskom
Hradku

priestory zariadenia
DSS aSz
Liptovsky Hradok

zasadacka v budove

zariadenia

ulice mesta
Liptovsky Hradok
kniznica

Miesto konania

Liptovsky Hradok

CSS EDEN - tsek
zdravotno-
osetrovatel'skej
starostlivosti

Stredna  Sportova
Skola Zilina

Ukast’
PSS

13

10

12

Uéast’
PSS
10
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,Barlaton"

, Virtualny Barlaton"

sStavanie maja“

Nazov aktivity

Rekreacny pobyt na chate

Canisterapia Vv  ramci
rekreaéného pobytu na
chate

»Oslava jubilea®

Hipoterapia - intervencia s
asistenciou koni

Cyklotura

Sportové
BOCCIA

podujatie

predsednicky zilinského samospravneho
kraja.

Kazdoro¢na ucast’ klientov spolu so
zamestnancami ~ na  charitativnom
podujati spojenom s 8 km pochodom za
dobru vec — finan¢ny vytazok z akcie
rozdeleni rodindm s handicapovanymi
detmi.

Virtualneho Barlatonu sa zuacastnili
spolu so zamestnancami klienti, ktori sa
vzhladom na  svoje  zdravotné
obmedzenia nemohli zucastnit’ 8 km
pochodu a zvolili si absolvovat’ trasu za
casovy usek celého mesiaca.

Postavenie  "maja"  obyvatel’kam/
klientkdm v  zariadeni = Domov
socialnych sluzieb a Specializované
zariadenie, Liptovsky Hradok a tiez
zamestnankyniam oboch zariadeni.

Jin 2023

Popis aktivity

Rekreacny pobyt klientov na chate
Alpina vo VavriSove spojeny s
roznorodymi aktivitami (varenie gulasu,
opekanie $pekaciek, Sportové hry,
canisterapia, striel’anie z luku.

Canisterapeutka a jej pes navstivili
klientov pocas rekreacného pobytu na
chate vo VavriSove, kde terapia
prebichala v exteriéry Vv blizkosti chaty.

Spolocenska aktivita za ucelom oslavy
klientovho jubilea, spojena s nacvikom
spolocenského spravania.

Ucast’ klientov na hipoterapii s ponikmi
pod vedenim Animal centra Svet spolu z
Presova v priestrannej  zahrade
zariadenia.

Sportovo-pohybova aktivity do blizkej
obce, spojend s obcerstvenim sa pri
prirodnom prameni.

Ugast’ na $portovom podujati, ktoré bolo
organizované  Mestom  Liptovsky
Hradok.

okolie Liptovského
Hradku

a Liptovského
Mikulasa

Lipovsky  Hradok
(okolie hradze pri
ricke Beld)

CSS EDEN aDSS
asSz Liptovsky
Hradok

Miesto konania

VavriSovo

VavriSovo

jedalen CSS EDEN

zahrada CSS EDEN

trasa Liptovsky
Hradok — Liptovsky
Jan

namestie
v Liptovskom
Hradku

11

11

10

Utast’
PSS
18

15

72

25
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Beseda so ,.svist’ologom*
Pavliom Ballom

Canisterapia

TyZdeni dobrovolnictva v
zneni hesla ,,Za¢nime leto
dobrom™

Celodenny vylet
Nacvik pracovnych
zrucnosti S vyuZitim

prvkov kulinoterapie -
varenie tradi¢nych jedal v
zahrade

Tvorivé dielne na tému

"Svet fantazie inymi
rukami*

Nazov aktivity

Canisterapia

Opekanie Spekaciek nad
otvorenym ohriom.

InS§talacia
hotela*

»hmyzieho

Beseda o zivote svista vrchovského
tatranského, spojena s premietanim
filmu na tto tému

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej terapeutického psa s cielom pozitivne
posobit’ prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky

Zapojenie sa do celoslovenskej kampane
dobrovolnictva. Zariadenie navstivili
zamestnanci a ziaci SOS lesnickej a
drevarskej v Liptovskom Hradku, ktori
sa zapojili do spolo¢nych aktivit ako
praca v dielni, hranie spolocenskych
hier, florbalovy tréning.

Celodenny vylet do obci Radostka a
Stara Bystrica ,spojeny s navstevou
vcelina a orloja

Varenie tradi¢ného slovenského jedla
bryndzovych pirohov v kotliku v
zahrade zariadenia.

Zhotovovanie vyrobkov, ktorymi sa
klienti prezentovali na 13.ro¢niku
putovnej vystavy ,,Svet fantazie inymi
rukami.

Jul 2023

Popis aktivity

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej terapeutického psa s cielom pozitivne
pOsobit’ prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky .

Aktivita zamerand na rozvoj
a upeviiovanie socidlnych zrucnosti a
medziludskych vztahov
prostrednictvom prvkov kulinoterapie.
Umiestnenie ,,hmyzieho hotela® do
zahrady, ktory vyrobili klienti pod
dohl'adom inStruktorov  socialnej
rehabilitdcie ajeho prezentacie pred

zasadacka

zasadacka

priestory zariadenia

CSS EDEN

obec Radostka a
Stara Bystrica
zahrada CSS EDEN
dielna, miestnost’
pre pracovni
terapiu — 1 NP

Miesto konania

miestnost’ pre
pracovnu terapiu —
1 NP

zahrada CSS EDEN

zahrada CSS EDEN

Ucast’

21

26

10

27

33

40

15

PSS

12

42



Oslava narodenin

Oslava ,,Diia priatel’stva®

Nazov aktivity

Florbalovy turnaj

Noc v telocvicni

Oslava narodenin

Canisterapia

Zber lesnych plodov

Nazov aktivity

Pracovna terapia v zahrade -
zvelad’ovanie zahrady

ostatnymi klientmi. Aktivita zamerana
na zvySovanie sebavedomia
a prezentacnych schopnosti.

Oslava okrthleho jubilea spojena s
obCerstvenim  a zabavou.  Aktivita
zamerana na upeviiovanie vzajomnych
vztahov a pocitu spolupatri¢nosti.

Stretnutie klientov v den tohto sviatku, s
cielom podporovat priatelstva a
prejavit uctu k priatelom. Stretnutie
spojené so zabavou a obCerstvenim.

August 2023
Popis aktivity

Sportova aktivita vo forme florbalového
turnaja, na ktory prijali pozvanie aj
druzstva zo  zariadenia  DomoVv
socialnych sluzieb a Specializované
zariadenie, Liptovsky Hradok,
pracovisko Smrecany.

Noc¢ny odpocinok na netradicnom
mieste spojeny so sutazami Vv
Sportovych hrach, pracou s prvkami
kulinoterapie ( pecenie pizze), relaxom
v zahrade a spanim Vv telocvi¢ni.

Oslava jubilea dvoch klientov, ktori boli
obdarovani  narodeninovou  tortou.
Aktivita zamerana  na  nacvik
spolocenského spravania.

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej terapeutického psa s cielom pozitivne
posobit’ prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky .

Poznavanie prirody, lesnych plodov, ich
zber avyuzitie. Aktivita zamerana na
nacvik pracovnych a sebaobsluznych

¢innosti, upevnenie vzajomnych
vztahov.

September 2023

Popis aktivity
Rozvoj pracovnych zrucnosti  pri

zahradnych pracach (strihanie krikov,

kniznica

jedaleft

Miesto konania

zahrada zariadenia

CSS EDEN - LH
telocvicna CSS
EDEN

jedalen

miestnost’ pre

pracovnu terapiu —
1 NP, zahrada CSS
EDEN

okolie Liptovského
Hradku

Miesto konania

zahrada zariadenia
CSS EDEN

16

16

Ukast’
PSS

15

30

21

Utast’
PSS
15

43



Komunitna akcia ,,Rajska
zahrada"

Hudobné dopoludnie

Nazov aktivity

Ugast klientov zariadenia na
krajskej sutazi ,,Zilinsky
Oskar"

Canisterapia

"Oktober mesiac ucty k
starSim"

Nazov aktivity

,Pamiatka zosnulych*

Divadelné predstavenie

vysadzanie kvetov, Uprava vyvysSenych
zéhonov)

Komunitna akcia v zahrade zariadenia,
organizovana \% spolupraci s
Komunitnou nadaciou Liptov a za
podpory obcianskeho zdruzenia IBA
SPOLU pri CSS EDEN, na ktoru prijali
pozvanie ziaci Zakladnej Skoly na
Hradnej ulici v Liptovskom Hradku,
Klub déchodcov Vv Liptovskom Hradku
a predstavitelia mesta.

Praca s prvkami muzikoterapie formou
hry na elektronicky klavir, pri ktorej je
vyuzivana sila melddie a zvukovych vin
tak, aby prenikla do l'udskej mysle a
pomohla jej dosiahnut’ pokojny stav uz
pri jej pocuvani.

Oktober 2023

Popis aktivity

Vystapenie klientov s nacvienym
hudobno-pohybovym programom na
krajskej sutazi ,,Zilinsky Oskar“, ktory
bol organizovany v CSS TAU, Turie.

Navsteva zariadenia canisterapeutkou a
jej terapeutického psa s cielom pozitivne
posobit’ prostrednictvom psa na fyzickq,
psychicku a socialnu pohodu, motivovat’
k rehabilitacii a povzbudzovat’ imunitu
prostrednictvom psychiky

Slavnostné stretnutie seniorov
zariadenia, ako prejav ucty k ich veku,
spojené s kultirnym programom a
obcerstvenim, ktoré pripravili ich mladsi
spoluobyvatelia v ramci kulinoterapie.

November 2023

Popis aktivity

Navstevy cintorina spojena s polozenim
zhotovenych  dusickovych  vencov,
ikeban, zapalenim sviecky a modlitbou.

Kulturno-spolocenské podujatie — cast’
klientov na divadelnom predstaveni,
ktoré¢ pripravilo divadlo "Sérus"z
PreSova.

zahrada zariadenia
CSS EDEN

kniznica CSS
EDEN

Miesto konania

CSS TAU, Turie

miestnost’ pre
pracovnu terapiu —
1 NP, zahrada CSS
EDEN

kniznica a jedalen v
budove zariadenia

Miesto konania
Liptovsky Hradok,

Vys$na Boca

jedalen CSS
EDEN)

75

10

Utast’
PSS
7

12

17

Ukast’
PSS
13

42
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Domace kino Aktivita zamerana na rozvoj jedalen CSS EDEN 40
a upevnenie vzajomnych vztahov medzi
klientmi prostrednictvom spolo¢ného
pozeranie filmu s viano¢nou tematikou
na filmovom platne.

December 2023
Nazov aktivity Popis aktivity Miesto konania Ukast’
PSS

Beseda o adventnom obdobi  Beseda na tému " Histdria a zvyky poc¢as kniZnica CSS 12

adventného obdobia a priprava na EDEN

Vianoce ".
Komunitnd akcia ,,PeCieme V duchu poslania "buaranie bariér - 0 telocviéne CSS 72
spolu‘ a ,,Mikulas* zivote so zdravotnym hendikepom® sme EDEN

v priestoroch telocvicne v spolupraci s
Komunitnou nadaciou Liptov a OZ IBA
SPOLU pri CSS EDEN Liptovsky
Hradok, pripravili komunitni akciu
,Pecieme spolu", ktorej tiCastnikmi boli
Clenovia OZ Iba Spolu, Studenti
Hotelovej akadémie v Liptovskom
Mikulasi, odbor cukrar, Studenti
Odborného ucilista a praktickej Skoly
v Liptovskom Mikulasi. Viano¢na akcia
bola spojena aj s odovzdavanim
mikulasskych balickov vSetkym

zuCastnenym.
Mikulassky stolnotenisovy Ugast na "Mikulésskom CSS Orava, 2
turnaj stolnotenisovom turnaji*, ktory Tvrdosin
organizovalo zariadenie CSS Orava v
Tvrdosine.
Stedrovederna vedera Spolo¢nad  slavnostnd  Stedrovecerna jedalen CSS EDEN 65
veCera, po ktorej boli klientom
odovzdané pripravené viano¢né

darCeky. Aktivita zamerand na nacvik
stolovania, spolo¢enského spravania
a na upevnenie vzajomnych vzt'ah.

Silvestrovska vecera Spolo¢nad  slavnostnd  silvestrovskd jedalen CSS EDEN 71
veCera. Aktivita zamerand na ndcvik
stolovania, spoloCenského spravania
a upevnenia vzajomnych vztahov.

V rdmci programu socialnej rehabilitacie poskytujeme prijimatel'om socialnych sluzieb rad
aktivizacnych €innosti opakujucich sa pravidelne niekol’kokrat v mesiaci, resp. tyzdni:
% Sportové aktivity — tréningy florbalu, loptovych hier, cvi¢enie pod dohl'adom fyzioterapeuta,
cyklistika,




X/
°e

X/
°e

X/
°e

prechadzky — blizke aj $irSie okolia zariadenia, z dorazom zapojit’ do tejto aktivity ¢o najviac
imobilnych a tazko mobilnych klientov,

pracovna terapia — V dielni, zahrade a v blizkom okoli zariadenie, zamerana hlavne na rozvoj
a udrzanie pracovnych zrucnosti a navykov;

hydroterapia — relaxa¢né kupele Vv Specialnej na to urcenej miestnosti vybavenej masaznou
vanou,

pracovna terapia zamerana na starostlivost’ o vtactvo — chov sliepok, starostlivost’ o voliéru
S okrasnym vtactvom

kognitivne tréningy a tréningy pamite — pod odbornym dohl'adom certifikovaného trénera
pamate,

praca s prvkami kulinoterapie — nacvik a upeviiovanie sebaobsluznych ¢innosti formou
pripravy jednoduchych jedal a chutoviek,

tvorivé dielne — tvorba drobnych vytvarnych diel a dekoracii vyuzivanych na ozdobenie
zariadenia, obdarovania blizkych a priatel'ov, prezentacie na vystavach a spolo¢enskych
podujatiach;
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6. Financovanie socialnych sluzieh a ihrady za

g A

socidlne sluzlyy

poskytované

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti dita 30.1.2023 uznesenim &.5/3 schvalilo rozpodet
Zilinského samospravneho kraja na rok 2023. Pre CSS EDEN bol prideleny finanény prispevok

v celkovej sume 1 014 439,00 Eur.

Tabulka ¢. 13: Schvdleni' irisievok na rok 2023

Bezné vydavky /41/ 1014349 €
Osobné vydavky (mzdy, odvody) 985 814 €
Prevadzkové vydavky 28 535 €
Kapitalové vydavky 0€

Zdroj: Vlastné spracovanie

V priebehu roka 2023 bol na zaklade rozpoétovych opatreni ZSK upraveny a schvéleny
prispevok na sumu 1 069 021 Eur. Zariadenie v roku 2023 hospodarilo s nasledovnym rozpoc¢tom:

Tabulka ¢.14: Upraveny prispevok na rok 2023

610 Mzdy

985 814,00

620 Poistné a prisp. do poist'ovni

630 Tovary a sluzby

28 535,00

640 Transfery

641

97 000,00

BEZNE VYDAVKY SPOLU

1 014 349,00

721 001 socialne sluzby /Vstavacia
a zdvihacia pomdcka/ KZ 111

4 000,00

721 001 socialne sluzby /Vstavacia
a zdvihacia pomdcka/ KZ 41

444,00

KAPITALOVE VYDAVKY SPOLU

0

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢. 15 : Rocna uctovna zavierka CSS EDEN rok 2023 v porovnani s rokom 2022

A. MAJETOK SPOLU 1997 671,57 € 1992 530,79 €
1. Dlhodoby nehmotny majetok - €
2. Dlhodoby hmotny majetok 1977 671,57 € 1992 530,79 €
3. Dlhodoby finan¢ny majetok - €

B. OBEZNY MAJETOK SPOLU 298 692,66 € 283 655,56 €
1. Zasoby 16 624,49 € 10 875,74 €
2. Dlhodobé pohl'adavky - €
3. Kratkodobé pohl'adavky 25500,24 € 54 450,28 €
4. Finan¢né ucty 256 567,93 € 218 329,54 €
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C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU | 1458,80 € | 374740 € |
AKTIVA celkom 2297 823,03 € 2279 933,75 €
A.VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU 155 345,50 € 170 969,63 €
1. Imanie a penazné fondy 155 345,50 € 170 969,63 €
2. Fondy tvorené zo zisku - €
3. Nevysporiadany vysledok hospodarenia min. rokov 174 205,56 € 133 683,39 €
4. Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie - 18860,06 € 37 286,24 €
B. CUDZIE ZDROJE SPOLU 2124 506,19 € 2 095 705,01 €
1. Rezervy 77 305,33 € 35113,30€
2. Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy 1916 402,58 € 1954 237,09 €
3. Dlhodobé¢ zavazky - € 130593 €
3. Kratkodobé zavazky 130 798,28 € 105 048,69 €
4. Bankové vypomoci a p6zic¢ky - €
C. CASOVE ROZLIiSENIE SPOLU 17 971,34 € 13 259,11 €
PASIVA celkom 2297 823,03 € 2279 933,75 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢.16: Rocna uzavierka — vysledna CSS EDEN

Zdroj: Vlastné spracovanie

2023 2022
Naklady Hlavna, Zdariova Hlavna, ZV(::::,IO
(vEUR) [ nezdaiiovana na Spolu nezdafiovand | . Spolu
¢innost’ ¢innost’ ¢innost’ ¢
Naklady | 1727 229,82 € 0,00€ | 1727229,82€ | 157682941 € | 0,00€ | 1576 829,41 €
2023 2022
Vynosy Hlavna, Zdarova Hlavna, ZV(:S:;O
(vEUR) | nezdatovana na Spolu nezdafiovand | .~ Spolu
¢innost’ ¢innost’ ¢innost’ ¢
Vynosy 1708 369,76 € 0,00€ | 1708369, 76€ | 1614115,65€ | 0,00€ | 1614 115,65 €
Dfi‘?:nu z 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Tabulka ¢. 17: Stav a pohyb majetku a zavézkov

Majetok K 01.01.2023 Prirastky Ubytky K 31.12.2023
Pozemky 33 128,94 € 0,00- € 0,00- € 33 128,94 €
Stavby 1 904 985,97 € 0,00 - € 15 010,74 € 1889 975,23 €
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Samostatné

e 26517.88 € 25 671,52 € 0,00- € 52189.40 €
hnutel'né veci
Dopravne 27 140,00 € 0,00- € 5520,00 € 21 620,00 €
prostriedky
Obstaranie
dlhodob¢ho 758,00 € 0,00- € 0,00- € 758,00 €
hmotného
majetku
Material na 10 875,74 € 574875 € 0,00- € 16 624,49 €
sklade
Tovar na sklade 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Pokladnica 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Ceniny 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Bankové Giéty 218 329,54 € 0,00- € 38238,39 € 256 567,93 €
Peniaze na ceste 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Odberatelia 49 579,20 € 0,00- € 29 428,14 € 20 151,06 €
Poskytnuté
prevadzkové 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
preddavky
Pohladavky voi 2094,83 € 62,86 € 0,00- € 2157.69 €
zamestnancom
Ostatn® 277625 € 41524 € 0,00- € 319149 €
pohladavky
Danové
bohladivky 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Dotacie a ostatné
o A ostal 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
zucCtovanie so SR
Iné pohladavky 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Néklady
budioioh obdobi 3747,40 € 0,00- € 2 288,60 € 1 458,80 €
Majetok spolu: 2279 933,75 € 31 898,37 € 90 485,87 € 2297 823,03 €
Zaviazky K 01.01.2023 Prirastky Ubytky K 31.12.2023
Zavazky “0 130593 € 0,00- € 130593 € 0,00- €
socialneho fondu
Zavazky
z obchodného 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
styku
Prijaté preddavky 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Ostatné zavizky 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Nevyfakturované 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
dodavky
Zavizky  vofi 43 059,78 € 8360,12 € 0,00 € 51 419,90 €
zamestnancom
faZVIkay vodi SP 28 396,54 € 9377,76 € 0,00 € 3777430 €
Ostamé dane a 0,00- € 0,00 € 0,00 € 0,00- €
poplatky
Dotacie a ostatné
0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €

zuctovanie so SR




Vydavk
bttt obdob 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Vimosy budicich 13259,11 € 471223 € 0,00 € 17 971,34 €
obdobi
Ostatné
gj;ﬁgﬂgbe 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
Vypomoci
levtzt;ll(‘; dlhodobé 0,00- € 0,00- € 0,00- € 0,00- €
ZavizKky spolu: 86 021,36 € 22 450,11 € 1305,93 € 107 165,54 €
Zdroj: Vlastné spracovanie
Tabulka ¢. 18: Zdroje financovania CSS EDEN a Cerpanie financnych prostriedkov
ZDROJE FINANCOVANIA CERPANIE FP PODI’A ZDROJOV FIN.
41: Zdroje VUC 1014793 €
46: Vlastné zdroje 534 050,47 €
111 : Zo Statneho rozpoctu 86 977,44 €
Tabulka ¢.19 : Ekonomicky oprdavnené naklady za rok 2023
Kategoria | Polozka | Nazov Suma Suma Suma spolu
DSS Sz
610 Mzdy, platy, a ostatné 322918,10€ | 461311,58€ | 784229,68 €
osobné vyrovnania
620 Poistné a prispevok 112 859,88 € 161 228,39 € | 274 088,27 €
zamestnavatel'a do
poistovni
630 631 Cestovné nahrady 332,35€ 324,25 € 656,60 €
632 Elektricka energia,
plyn, vodné, stocné 28 255,29 € 27 566,13€ 55 821,42€
postovné, komunikacia
633 Material 22 953,11 € 22 393,27 € 45 346,38 €
634 Dopravné —servis, palivo | 2 857,76 € 2788,06 € 5 645,82 €
635 Vydavky na Standardnu
UdrZbu 5994,95 € 5848,73 € 11 843,68 €
636 Néjomné za najom 0,00 € 0,00 € 0,00 €
637 Vseobecné sluzby 26 380,45 € 25737,03€ 52 117,48 €
Stravné klienti 103 103,70 100 856,60 203 960,30
640 642 Bezné transfery, PN-ky 1817,39€ 1773,06 € 3590,45 €
551 Odpisy hmotného a 23 250,79 € 22 683,70 € 45934,49 €
nehmotného majetku
Spolu 650 723,77 € | 832510,80€ | 1483234,57€
Pocet klientov v zariadeni 41 40 81
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Nazov DSS Sz Spolu
Ekonomicky opravnené naklady za

prislusny rok 2023 v € 650 723,77 € | 832510,80 € 148323457 €
Ekonomicky opravnené naklady na 1 klienta

za rok 2023 1587131 € 20812,77 € 18,311,54 €
Ekonomicky opravnené naklady na 1 klienta

mesacne 1322,61€ 1734,40 € 1525,96 €
Prijmy — celkové prijmy z uhrad klientov za 188 562,63 € 204 820,79 € 39338342 €
poskytované sluzby za rok 2023

Celkové prijmy — mesacny priemer na 1 383,26 € 426,71 € 404,72 €
klienta

Zostatok na ucte pre dary a granty 7 223,31 €

k 31.12.2023
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7. Pl

in financovania socidlnych sluzieh na rok 2024

e cL==2¢ev

Zastupitelstvo ZSK na svojom zasadnuti diia 18.12.2023 uznesenim &islo 4/10 schvalilo
rozpodet Zilinského samospravneho kraja na rok 2024 a prispevok pre nase zariadenie v celkovej sume
1 516 893,00 Eur. Kapitalové vydavky na rok 2024 neboli schvalené. Rozpocet je spracovany na
zaklade skuto¢ného Cerpania finan¢nych prostriedkov z predchadzajuceho roka. Skutocné Cerpanie
finan¢nych prostriedkov je spracovavané v programe ISPIN a mesa¢ne elektronicky predkladané
zriad’ovatel'ovi na odbor socialnych veci a ekonomicky odbor — oddeleniu financii, rozpoctu a cien.
Na rok 2024 bol Centru socialnych sluzieb EDEN prideleny nasledovny rozpocet:

Tabulka ¢ 20: Prispevok ZSK na rok 2024

Bezné vydavky /41/ 1516893 €
z toho:

Osobné vydavky (mzdy, odvody) 1516893 €
Kapitalové vydavky 0€

Zdroj: Vlastné spracovanie

Financovanie socialnych sluZzieb v roku 2024 bude realizované z rozpoétu pridelené¢ho ZSK,
¢o predstavuje mesacne prispevok vo vySke 126 408,00 Eur a z tthrad za poskytovanie socialnych
sluzieb od prijimatel'ov socialnych sluZieb.

V priebehu roka sa bude CSS EDEN snaZit’ finan¢né zdroje ziskavat’ aj z:

grantov a prispevkov od r6znych nadacii,

dotacii z ministerstva prace SR,

vecnych a finanénych darov od podnikatel'skych subjektov,

sponzorskych darov a prispevkov od fyzickych osob,

prostriedkov Eurdpskeho socidlneho fondu prostrednictvom projektov poskytovanych
z UPSVaR Liptovsky Mikulas.

R/
L4

X/
X4

X/
X IR)

>

X/
*

L)

X/
°
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8, Kontakty na poskytovatelPa socidlnych sluZieh




8.2 Telefonické a iné kontakty na poskytovatela socialnych sluZieb

044/563 09 12

csseden@vuczilina.sk
42348901
2023957375

Mgr. Andrea Sisilova
e-mail: andrea.sisilova@vuczilina.sk
Mgr. Iveta Betkova — socidlny pracovnik — koordinator
(veduca useku)
e-mail: betkova.iveta@vuczilina.sk
Bc. Ruzena Rajniakova — veduca instruktorov socidlnej
rehabilitdcie
e-mail: rajniakova.ruzena@vuczilina.sk
Megr. Tatiana Krajcova — socialny pracovnik pre
Specializované zariadenia
e-mail: krajcova.tatiana @vuczilina.sk
Mgr. Radoslava Uchalova Repcekova — socialny pracovnik
pre Domov socialnych sluzieb
e-mail: uchalova.radoslava@vuczilina.sk
Mgr. Miroslava Ivanova — manazeér kvality v socidalnych
sluzbdch
e-mail: ivanova.miroslava@vuczilina.sk

Mgr. Jana Odskocova — veduca sestra
e-mail: odskocova.jana@vuczilina.sk

Lenka Cillikova — vediica opatrovatel'ov
cillikova.lenka@vuczilina.sk

Bc. Maria Kondorova — denna sestra
e-mail: kondorova.maria@vuczilina.sk
Ing. Ivona Vacekova — ekonom zariadenia (veduca useku)
vacekova.ivona@vuczilina.sk

Ing. Simona Benickad — projektovy manazér - hospodar
e-mail: benicka.simona@vuczilina.sk
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8.3 Fotogaléria
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Praca v drevarskej dielni ........

Sankovacka

Hipoterapia

Komunitna akcia ,, Rajska zahrada **
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Komunitnd
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spojend

s prichodom
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