Réamcova zmluva o servisnej ¢innosti & 11/ 2014
uzatvorend medzi zmluvnymi stranami v zmysle § 269, odsek 2 a nasl. Obchodného zakonnika

1. Zhotovitel:  Jan Lehotsky - YASKY

sidlo: L. Peter, 257/24, 033 01 Liptovsky Hradok
zastupeny . Janom Lehotskym, majitelom

1CO: 40 004 007, DIC: 1020081865, tel.0905 / 492 048
Bankové spojenie: Tatra banka LM, €.1.2629715934 /1100

2. Objednavatel: Centrum socialnych sluZieb EDEN
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sidlo: Pod Lipami 66, 033 01 Liptovsky Hradok

zastlpeny: Mgr. Andreo Sisilovou, riaditelkou CSS na zaklade poverenia
1CO: 423 489 01, DIC: 2023957375, tel.

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko a.s., &.4: 1669009001 / 5600

1. Predmet plnenia

Touto zmluvou sa zhotovitel’ zavizuje vykonavat pre objednévatel'a na zéklade jeho

objednévky pozéruény servis zariadeni vypoctovej a kancelarskej techniky (dalej aj hardware).
Pozéru¢ny servis bude poskytovany na zéklade objednévok objednavatel'a alebo v ramci pausalneho
plnenia poskytovaného na zaklade tejto zmluvy (pausalny servis).

Pozarutny servis zahfiia sluzby spojené s (so):

a) diagnostikou, lokalizaciou a odstranenim porich zariadeni, ktoré nastali po skon&eni zaru¢nej doby, alebo sa
na ne nevztahuje zaruka vyrobcu alebo dodévatela zariadenia,

b) beznou profylaktikou zariadeni (kontrola, adrZba, &istenie),

¢) obnovou konfiguracie zariadeni po poruche resp. zmenou konfigurécie zariadenia, implementovanim
vyrobcom odpori¢anych zmien (napr. upgrade / update FW a pod...),

d) technickym poradenstvom - 3pecidlne sluzby (napr. obnova dat z poskodenych resp. chybnych datovych
Struktir pevnych diskov a zdlohovacich médii v ramcei dostupnych technickych moznosti....),

e) ndhradou opotrebovanych sii¢iastok (oprava zariadenia, pokial je preii stanovena primerana doba celkového
pouZitia a tato bola dosiahnut4)

Paudélny servis zahriia diagnostiku a opravy zariadeni vypoctovej techniky a uvedenie nefunkéného zariadenia
do prevadzkyschopného stavu do stanoveného &asového limitu od nahlasenia poruchy stanovenym spdsobom.

Pocas platnosti tejto zmluvy bude zhotovitel’ na zaklade objednévky objednavatel'a realizovat aj dodavky
néhradnych dielov, ktoré buda vyuZivané na realizaciu zékladnych servisnych ¢innosti vykonavanych
zamestnancami objednavatel'a, ako aj dodavky servisnych balikov vyrobcov zariadeni (napr. Care Pack,
SmartNet a pod.).

Pocas platnosti tejto zmluvy zhotovitel’ na zéklade poZiadavky objednévatela zabezpeti ekologicki likvidaciu
zariadeni vypo¢tovej a kancelarskej techniky.

Podrobny opis zariadeni (komodit) je predmetom Prilohy ¢&.1 tejto zmluvy.

2. Uzatviranie Ciastkovych zmlav a pausalny servis

Objednévatel aj zhotovitel sa pri vypracovavani ¢iastkovych zmliv budu riadit’ platnymi ustanoveniami
Obchodného zédkonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskor3ich predpisov. Na zéklade ustanoveni Obchodného
zakonnika zmluvné strany uzatvoria ¢iastkové zmluvy na poskytnutie sluzby formou objednavok. Objednavka
musi byt (plné. Za GipIni objednavku sa podra tejto zmluvy povaZuje len objednévka &itatelnd, s tidajmi
uvedenymi v bode 2.2 a podpisana objednavatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavka objednavatel'a musf obsahovat’ najmi
- nazov, sidlo a ICO objednavatel'a

- presnt $pecifikaciu objednavanej servisnej &innosti,

- miesto, kde sa nachédza zariadenie na ktorom je potrebné vykonat' servis,

- lehotu, v ktorej mé byt servisna ¢innost’ poskytnuté,

- datum vystavenia objednavky,

- podpis opravnenej osoby objednavatela.
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Objednévatel’ sa zaviizuje, Ze objednévku dorugi zhotoviteTovi e-mailom, alebo telefonicky na kontakty
uvedené v bode 12.1 tejto zmluvy , v pracovné dni od 8.00 — 16.00 hod.

Zhotovitel je povinny v deii dorugenia objednavky potvrdif’ prijem a akceptaciu objednéavky a to rovnakou
formou, akou bola objednavka , doru¢ené zhotovitelovi ( e-mailom, telefonicky ). Potvrdenim objednavky zo
strany zhotovitel'a sa povazuje ¢iastkova zmluva za uzavreti.

V pripade, ak zhotovitel’ z akychkol'vek dévodov, s vynimkou dovodov spotivajicich vo vys$ej moci,
nepotvrdi (neakceptuje) objednavku v lehote stanovenej v bode 2.4 tohto ¢lanku a to ani po telefonickej
urgencii zo strany objednavatel’a, povaZuje sa nasledujuci pracovny deii po dni doru¢enia riadne vystavenej
objednavky zhotovitel'ovi, za deii akceptacie objednavky (defi uzatvorenia Eiastkovej zmluvy). Rovnako sa
&iastkova zmluva povaZuje za uzatvorenii aj momentom akceptacie objednavky zo strany zhotovitel'a.

Ustanovenie bodu 2.5 tohto &lanku neplati v pripade, ak objednavatel doru¢i zhotovitelovi objednavku v
rozpore s ozndmenim, v ktorom zhotovitel preukazatelnym spsobom pred dorucenim objednavky od
objednavatel'a oznamil objednavatel'ovi, Ze z prevadzkovych alebo inych dovodov nemdze dogasne vybavovat’
objednavky, alebo ich nemdze vybavovat' v dohodnutych lehotéch, pricom v tomto ozndmeni uviedol asponi
dévody, dobu po ktort takéto obmedzenie na strane zhotovitel'a bude trvat’ (nie dlhsie ako 2 tyzdne) a novi
lehotu v ktorej je schopny vybavovat objednavky od objednavatel’a a oznacenie sluzby ktorej sa takéto
obmedzenie tyka.

Poziadavky na planovany servis zariadeni, ktoré nie st kryté pauslnym servisom, objednavatel’ zasle
Zhotovitelovi prostrednictvom zéapisu do servi fka prevadzkovaného na serveri objednavatela.

Y
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Potty a zoznam zariadeni, ktoré budu kryté pausalnym servisom objednavatel’ potvrdi / zmeni nie ZastejSie ako
jeden krat mesacne a to vzdy najneskor 10 dni pred uplynutim predchadzajiceho mesa&ného cyklu. Pre prvy
cyklus tak objednévatel’ u¢ini najneskor ku diiu nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy. Prvy cyklus za¢ina plynat
od prvého diia mesiaca nasledujiiceho po dni nadobudnutia G&innosti zmluvy, alebo v prvy deii nadobudnutia
G&innosti zmluvy, ak je tento deti zéroveh prvym kalendarnym diom v mesiaci. Cena za posledny cyklus, ak je
kratsi ako jeden cely mesiac bude proporcionalne znizena o dni daného mesiaca, ktoré uz tato zmluva
nepokryje. Informécia o zariadeniach krytych paudalnym servisom musi obsahovat’ datum aginnosti, nazvy
(modely) prisludnych zariadeni a ich vyrobné &isla (serial numbers).

3. Prdva a povinnosti zhotovitel’a

Ak nebude medzi stranami dohodnuté inak, je zhotovitel’ povinny po uzatvoreni &iastkovej zmluvy alebo pri
poskytovani pausalneho servisu na vlastné néklady a nebezpegenstvo prevziat’ hardware za Gi¢elom vykonania
servisnej &innosti a to v mieste, ktoré bude urcené v objednavke, resp. servis vykonat priamo v mieste, kde sa
hardware nachéadza.

Odo dita prevzatia hardware zhotovitefom za utelom vykonania servisu az do momentu odovzdania hardware
objednavatelovi po ukon&eni servisu, znasa zhotovitel’ nebezpetenstvo nahodnej skazy a nahodného zni¢enia
tohto hardware, vratane akejkol'vek inej 3kody, ktora na tomto hardware vznikne (napr. poskodenie, strata,
zni&enie, odcudzenie a pod.).

Zhotovitel je povinny pocas celej doby platnosti tejto zmluvy mat’ uzatvorent platni poistnii zmluvu pre
pripad sposobenia $kody na prevzatych veciach do servisu, pokryvajucu vietky mozné predvidatel'né poistné
udalosti, ktoré v sivislosti s prevzatim hardware mozu nastat’.

Zhotovitel je povinny pri preberani hardware za ielom vykonania servisnej &innosti vystavit' objednavatel'ovi
doklad o prevzati hardware, ktory musi obsahovat’ najmi toto:

- oznatenie objednavatel'a a zhotovitel'a,

- miesto a datum prevzatia hardware,

- presny zoznam prevzatého hardware,

- druh potrebnej servisnej &innosti, ktord sa musi na hardware vykonat, ak je to mozné urtit’ pri preberani
hardware,

- predpokladand cena servisnej &innosti, alebo rozsah prace potrebnej pri vykonani servisnej &innosti ak je to
mozné ur€it’ pri preberani,

- datum dokedy bude servisné &innost' vykonang, ak je to mozné uréit’ pri preberani.
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V pripade, ak zhotovitel’ ani pri vynaloZeni v3etkej odbornej starostlivosti , ktort od neho mozno pozadovat’, *
nebude vediet zistit' pri preberani hardware potrebny druh servisnej &innosti, jej rozsah alebo cenu, zavizuje sa
tieto skuto¢nosti ozndmit’ objednévatel'ovi najneskor do troch dni, odo diia prevzatia hardware od
objednavatel'a.

Zhotovitel neméze pri vykonévani servisnej ¢innosti prekrocit’ cenu, ktort stanovil pri preberani zariadenia do
servisu, alebo ktori dodato¢ne oznamil objednavatel'ovi o viac ako 15 %, ak o tejto skutonosti vopred
neinformoval objednavatel'a a neziskal od neho siihlas s prekrogenim tejto ceny servisnej &innosti, vyvolanej
potrebou d’alich servisnych ¢innosti alebo potrebou vymeny niektorych sicasti zariadenia , o ktorych sa
dozvedel neskor.

Pokial sa objednévatel’ a zhotovitel' nedohodnui inak, mdZe zhotovitel pri servisnej ¢innosti pouZit' len nové
(nepouzité) originalne nahradné dielce alebo vymenit’ chybné, resp. poruchové zariadenie za funkéné
zariadenie rovnakych a/alebo vy33ich technickych a vykonnostnych parametrov.

Ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, je zhotovitel’ povinny po vykonani servisnej ¢innosti mimo priestorov
objednévatela na vlastné nebezpe&enstvo dopravit' zariadenie, na ktorom vykonaval servisnii &innost’
objednévatel'ovi do miesta, kde ho predtym prevzal a odovzdat’ ho objednavatelovi. Pri odovzdévani je
zhotovitel' povinny vyhotovit' odovzdéavaci alebo akceptaény protokol (dodaci list), podpisany opravnenymi
zastupcami obidvoch stran.

Zhotovitel je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat’ objednévatel’a o vietkych skutoénostiach, ktoré
moZu ovplyvnit' vykondvanie servisnej ¢innosti podl'a tejto zmluvy, jej rozsahu a spdsobe a v danom pripade
dohodnut’ osobitny postup s objednavatel'om.

Ak zhotovitel zisti, Ze zariadenie obsahuje déverné iidaje (osobné tidaje akychkol'vek fyzickych osob, tidaje
tvoriace predmet obchodného tajomstva /zmluvy, zoznamy klientov, interné dokumenty objednévatela,
ekonomické tidaje o spolo¢nosti, ktoré nie su verejne dostupné a pod./, postového tajomstva), bezodkladne

o tom informuje objednavatel'a. Zhotovitel' nesmie vyvijat' ¢innost’ smerujicu k ziskaniu akychkol'vek tidajov z
pamétovych médii. Udaje, s ktorymi pride do kontaktu pri vykone servisnej ¢innosti nesmie prezerat,
uchovavat, irit’ a bude o nich zachovévat ml¢anlivost.

4. Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednévatel je povinny poskytnut’ zhotovitelovi siinnost pri vykonavani servisnej &innosti podra tejto
zmluvy a to najmé:

- v mieste odovzdania hardware ur¢it' opravneného zamestnanca na odovzdanie zariadenia zhotovitelovi za
¢elom vykonania servisu,

- bez zbyto¢ného odkladu vyjadrit' sa k spdsobu vykonania servisnej ¢innosti, cene a ostatnym skutoénostiam
ozndmenym zo strany zhotovitel'a po¢as vykonavania servisnej €innosti.

5. Cena za servis a platobné podmienky

Cena za servis sa stanovf ako si¢et ceny servisnej &innosti alebo pausalneho poplatku, cien néhradnych dielov
ostatného dodaného tovaru podl'a rozsahu v zakazkovom / dodacom liste potvrdenom objednavatel'om.

Jednotkové ceny pre servis na poZiadanie a pausélne mesa&né poplatky s uvedené v Prilohe &.2 tejto zmluvy.
Cena servisnej ¢innosti je stanovend ako hodinové sadzba za vykon servisnej ¢innosti na danom zariadeni, bez
ohl'adu na potet 0s6b vykonavajicich servisni €innost. Pre vypocet ceny servisnej &innosti sa pouzije skutoéna
doba servisnej ¢innosti, zaokrithlena na celé polhodiny nahor.

Pausalny poplatok je stanoveny ako pravidelny mesa¢ny poplatok za jedno zariadenie, ktoré bolo vzijomne
odsthlasené objednavatel'om aj dodavatel'om a zahfiia servisnu €innost’ ( vzdialent spréavu, telefonické
poradenstvo ) v danom mesiaci bez ohFadu na to, kolko hodin sa vykon4vala. V pausdlnom poplatku je
zahrnuté cena sluzby, ale nie je zahrnuté cena ndhradnych dielov.
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Cena néhradnych dielov (si¢asti hardware) je dané platnym aktualnym cennikom zhotovitel'a v ¢ase vystavenia
objednavky zniZena pri kazdej poloZke o min. 2 %. Pre ucely tejto zmluvy a &iastkovych zmluv sa za
vieobecne platni jednotkovii cenu nahradného dielu povaZuje cena uvedena v cennikoch zhotovitel'a
dostupnych na webovych strankach zhotovitel'a, nie v3ak vy33ia ako cena odpora¢ana vyrobcom tovaru pre
slovensky trh (tzv. "End User Price", "List Price", "Recommended User Price", "Web Price" a pod.). Cena
nahradnych dielov nesmie prevy3ovat’ cenu nahradnych dielov zhodného typu dostupnych u inych servisnych
alebo obchodnych organizéciach alebo v maloobchodnych predajniach, pokial sa nejedna o akciovi, ¢asovo
obmedzent cenu.

Cenou za dopravu servisnym vozidlom zhotovitela mimo miesta sidla objednévatel'a sa vypocita ako nasobok
vzdialenosti od sidla zhotovitel'a v km zaokrihlenej nahor a dohodnutej sadzby za 1 km servisného vozidla.

Cena servisu sa povazuje za cenu maximalnu, zahffiajiicu v3etky néklady zhotovitel'a, ktoré v stvislosti s
poskytnutim servisu vynalozi. Zmena maximalnej ceny je mozna len z dévodu zmeny colnych a dafiovych
predpisov majticich vplyv na cenu.

Zhotovitel' vystavi a zadle faktiiru na adresu sidla objednavatela CSS EDEN, sidlo: Pod Lipami 66, 033 01
Liptovsky Hradok. St¢ast'ou faktiry bude opravnenymi osobami obojstranne potvrdena objednéavka, alebo
képia zékazkového/dodacieho listu potvrdeného objednavatelom s podrobnym rozpisom servisnej &innosti, za
ktorti si zhotovitel’ i¢tuje odmenu, s uvedenim najmé presného po¢tu hodin vykonavania servisnej &innosti,
jednotkovej ceny, zoznamu a ceny pouZitych ndhradnych dielov alebo inych sucasti hardware a pod.

Zhotovitel' je opravneny vystavit' faktiru za pausalny servis raz mesacne, vzdy za predchédzajice obdobie
jedného mesiaca a to najneskor do 10.dia mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bol pausalny servis
poskytovany . Pausalny servis, servisna ¢innost a dodany material podl'a zdkazkového/dodacieho listu budi
uvedené na spolo¢nej faktiire vystavenej zhotovitel'om.

Splatnost’ faktiir je dohodnuta na 14 dni od dila vystavenia faktary objednavatel'ovi.
Preddavky na vykonanie servisnej &innosti sa neposkytuju.

Faktiry budu vystavené a uhradené v oficidlnej mene Slovenskej republiky. K cendm bude vo faktire
pripo¢itana DPH podl'a platnych predpisov Slovenskej republiky.

V pripade Ze faktira nebude obsahovat vietky néleZitosti dafiového dokladu, alebo k nej nebudu prilozené
doklady dohodnuté zmluvnymi stranami, je objednéavatel’ opravneny vratit’ ju zhotovitel'ovi na doplnenie. V
takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynit doruéenim opravenej
alebo doplnenej faktiry

6. Doba poskytnutia poziruéného servisu

Zhotovitel sa zavizuje objednavatel'ovi vykonat’ pozarugny servis v dohodnutej dobe podra telefonickej alebo
elektronickej objednavky.

Povinnost’ zhotovitel'a poskytniit' pozaruény servis je splnena tym, Ze zhotovitel’ protokoldrne odovzdé
hardware, na ktorom vykonal pozaruény servis objednavatelovi.

7. Zodpovednost’ za chyby a zaruka

Zhotovitel' prebera zavizok zo zaruky za akost’ poskytnutého pozaru¢ného servisu podrla Prilohy ¢.1 tejto
zmluvy, pri¢om dizka zaruénej doby je 6 mesiacov; zérucna doba zatne plynit odo dia protokolarneho
odovzdania hardware, na ktorom vykonéval zhotovitel' pozaru¢ny servis.

Préva zo zodpovednosti za chyby, ktoré sa vyskytnii v zaru¢nej dobe musi objednévatel uplatnit’ u zhotovitel'a
v zéru¢nej dobe, inak zaniknu.

Objednévatel je povinny chyby pozaru¢ného servisu bez zbytoéného odkladu po ich zisteni ozndmit
zhotovitel'ovi tym istym spdsobom, ako Ziadal o servis. V oznameni o chybéch musi objednavatel’ chyby
3pecifikovat’ (opisat a uviest, ako sa prejavujui) a uviest,, aky nérok z chyb uplatiiuje.
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8. Zmluvné sankcie a d’alSie dojednania

V pripade omeskania zhotovitel'a s terminmi plnenia zaru¢ného servisu (reakéna doba, resp. doba opravy),
uvedenymi alebo dohodnutymi v zmysle tejto zmluvy, je objednavatel’ opravneny pozadovat’ od zhotovitel'a
zl'avu z pausalneho poplatku vo vyske max. 20% mesa¢ného plnenia zmluvy.

Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje zhotovitel'a povinnosti dodat’ prislusné omeskané plnenie v zmysle tejto
zmluvy.

V pripade omeskania s plnenim pefiazného zavizku podIa tejto zmluvy je veritel’ opravneny fakturovat’ ;
dlznikovi trok z omeskania vo vyske 0,04% z dlznej sumy za kazdy defi omeskania.

Rozhodnutie poZadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty oznami opravnena strana doru¢enim penaliza¢nej faktury
druhej zmluvnej strane.

Uplatnenim zl'avy z pausélneho poplatku nie je dotknuty narok na néhradu $kody spdsobenej porudenim
zmluvnych povinnosti.

Zmluvné strany sa zaviizuju, Ze si budi poskytovat’ potrebnu su¢innost pri plneni zavidzkov z tejto zmluvy a
navzijom si budi oznamovat' vietky okolnosti a informécie, ktoré mézu mat’ vplyv na uzavieranie jednotlivych
Ciastkovych zmlav podl'a podmienok dohodnutych v tejto ramcovej zmluve.

Zhotovitel sa zavizuje, Ze bude s objednavatel'om bez zbyto&ného odkladu rokovat o vietkych otazkach, ktoré
by mohli negativne ovplyvnit' proces poskytnutia sluZieb podra tejto zmluvy, a Ze mu bude oznamovat’ vietky
okolnosti, ktoré by mohli ohrozit' dohodnuty termin poskytnutia sluZieb v zmysle platnej ¢iastkovej zmluvy
(objednavky).

Zhotovitel sa zavizuje, Ze chybné diely, ktoré boli nahradené novymi, na zéklade poZiadavky objednévatela
ekologicky zlikviduje, pricom bude postupovat’ spdsobom ktory zodpovedé platnym pravnym predpisom SR
pre nakladanie s nebezpe¢nymi odpadmi.

9. Zodpovednost’ za Skodu

Kazda zmluvna strana zodpoveda za priamu $kodu spésobenii druhej zmluvnej strane v sivislosti s plnenim
tejto zmluvy alebo prislusnej ¢iastkovej zmluvy za d'alej uvedenych podmienok. U3y zisk sa nenahradza.

Vzniknuta Skoda bude poskodenej zmluvnej strane uhradena za predpokladu riadneho preukazania jej vzniku,
vy3ky, porudenia zmluvnej povinnosti a pri¢innej sivislosti medzi tymto porusenim a vznikom 3kody, ak
navrétenie veci do pdvodného stavu nie je moZné.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeskanie s plnenim
svojich zmluvnych zavizkov, ak takéto neplnenie bude vychédzat' celkom alebo &iasto&ne z okolnosti
vylugujiicich zodpovednost. Utinky vyluujice zodpovednost' si obmedzené na dobu, pokial trva prekazka, s
ktorou st u¢inky spojené.

Ustanovenie bodu 9.3 sa uplatni za predpokladu, Ze druha zmluvna strana bola oboznédmené pisomne o tychto
okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou zmluvnou stranou hned’, ako sa o ich vyskyte
dozvedela.

10. Doba platnosti ramcovej zmluvy

Této ramcova zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itt odo dita u¢innosti zmluvy. Objednévatel sa zavizuje defi
skoncenia platnosti tejto zmluvy ozndmit’ zhotovitel'ovi pisomne a to minimélne 5 kalendarnych dni pred
skon¢enim platnosti a G¢innosti tejto zmluvy.

11. Odstipenie od zmluvy a ihrada stvisiacich nakladov

Od ¢iastkovej zmluvy (objednavky) mozno pisomne odstupit’ iba v pripadoch uvedenych v tomto &ldnku
zmluvy a podl'a podmienok uvedenych v tomto &lanku zmluvy.

Ak zhotovitel' bude vlastnym zavinenim v omeskani s plnenim &iastkovej zmluvy o viac ako 10 dni, alebo ak
zhotovitel’ preukdzatel'ne a zavinene dodal nekvalitné vykonanie servisu mé objednévatel pravo od &iastkovej
zmluvy odstipit’. To neplati, ak zhotovitel riadne a v&as upozornil objednévatel'a na chybné zadanie zo strany
objednévatel'a a objednavatel aj nad'alej trval na poskytnuti servisu. Odstipenie od zmluvy nemé vplyv na
povinnost' zhotovitel'a zaplatit’ zmluvnu sankciu z omeskania plnenia.
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Ak objednavatel’ bude v omeskani so zaplatenim Ciastky fakturovanej zhotovitefom podra ¢iastkovej zmluvy o
viac ako 10 dni, zhotovitel mdZe odstipit’ od Ciastkovej zmluvy.

V pripade, ak okolnosti vyluujiice zodpovednost’ v zmysle bodu 9.3 tejto zmluvy trvaju dihsie ako 30 dni je
ktorakolvek zmluvné strana opravnena od prislunej &iastkovej zmluvy odstapit .

Préavne G&inky odstipenia od iastkovej zmluvy nastévajii ditom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni
druhej zmluvnej strane.

Odstipenie od tejto ramcovej zmluvy musi mat’ pisomni formu, musf byt dorugené druhej zmluvnej strane a
musi v fiom byt uvedeny konkrétny dovod odstipenia, inak je neplatné.

Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti tejto ramcovej zmluvy podra &l. X tejto zmluvy mozno tito zmluvu
ukoncit’ :

- kedykol'vek pisomnou dohodou zmluvnych strén,

- vypoved'ou ktorejkol'vek zmluvnej strany aj bez uvedenia dovodu, pri¢om dohodou stran sa vypovedna lehota
stanovuje na jeden mesiac, pogitajiic od prvého dita nasledujiceho po dni doru¢enia vypovede druhej strane.

Vypoved' tejto rdmcovej zmluvy musi mat’ pisomni formu a musi byt dorucend druhej zmluvnej strane, inak je
neplatné.

Povinnost doruit’ odstiipenie od tejto ramcovej zmluvy, resp. vypoved' tejto rimcovej zmluvy podTla tohto
&lanku sa povazuje v konkrétnom pripade za splneni diiom prevzatia odstipenia od tejto ramcovej zmluvy,
resp. vypovede tejto rimcovej zmluvy alebo odmietnutim odstupenie od ramcovej zmluvy, resp. vypoved’
ramcovej zmluvy prevziat. Ak sa v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku vréti postova
zasielka s odstiipenim od tejto ramcovej zmluvy, resp. s vypovedou tejto ramcovej zmluvy ako nedoru¢ena
alebo nedorugitelna, povazuje sa za dorugent ditom, v ktorom postovy podnik vykonal jej doru¢ovanie.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre doru¢ovanie objednéavatelovi je rozhodna adresa, ktora je ako jej sidlo
uvedena v zéhlavi tejto rimcovej zmluvy a pre dorugovanie zhotovitelovi adresa zapisana ako jeho sidlo v
obchodnom registri, a ak nema svoje sidlo, adresa v zahlavi tejto zmluvy.

Pri odstiipeni od &iastkovej zmluvy, resp. pri ukonceni platnosti tejto rimcovej zmluvy nebudu zmluvné strany
povinné vratit plnenia poskytnuté im pred odstipenim od zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudui
oprévnené Ziadat’ vratenie plneni poskytnutych pred odstiipenim od tejto rimcovej zmluvy druhej zmluvnej
strane. Néroky zhotovitel'a na zaplatenie ceny za plnenia uz odovzdané objednévatel'ovi nebudu odstipenim od
giastkovej zmluvy, resp. pri ukonéeni platnosti tejto ramcovej zmluvy dotknuté.

Ukoncenim platnosti tejto ramcovej zmluvy zanikaji vetky prava a povinnosti zmluvnych stran z v nej
zakotvené, okrem narokov na ithradu spdsobenej 3kody, nérokov na zmluvné, resp. zakonné sankcie a tiroky,
ako aj narok objednavatel'a na bezplatné odstranenie zistenych chyb dodania, resp. zéru¢nych chyb.

9. Spolo&né a zaveretné ustanovenia

Zmluvné strany pre t&ely tejto zmluvy uréujii kontaktné osoby zodpovedné za vecnt a odbornt komunikéciu v
stvislosti s touto zmluvu takto:

a) za zhotovitel'a: Jan Lehotsky tel. +421 0905 492 049, servisné centrum. +421 908 368 338,

e-mail: lehotsky@yasky.sk, servis@yasky.sk.

b) za objednavatel'a: Mgr. Andrea Sisilova, tel.:, e-mail: andrea.sisilova@vuczilina.sk

Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy mdzu byt vykonané pisomnym dodatkom k tejto zmluve po
vzéjomnej dohode a podpisané opréavnenymi osobami zmluvnych stran. Uvedené sa netyka zmeny kontaktnych
0sdb uvedenych v bode 12.1, ktoré mdZze prislusna zmluvna strana zmenit' svojim jednostrannym rozhodnutim
doru¢enym v pisomnej forme druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa v stilade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zékonnika dohodli, ze zavizkovy vzt'ah zalozeny
touto ramcovou zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy stratili platnost, alebo su platné len s¢asti alebo neskor stratia platnost,
nie je tym dotknuté platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa pouzije uprava, ktord, sa
o najviac priblizuje zmyslu a u¢elu tejto rimcovej zmluvy.

Tato ramcové zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.
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Této ramcova zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych po podpisani objednévatel obdrzi jedno a
zhotovitel’ dve vyhotovenia.

Ak zanikne jedna zo zmluvnych strén, prechadzaji jej préva z tejto rémcovej zmluvy na jej pravneho zéstupcu.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si titto zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, e obsah tejto
zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej véli, ju podpisali.

Neoddelitelnou st¢astou tejto ramcovej zmluvy si jej prilohy:

Priloha ¢.1: Zoznam typovych zariadeni
Priloha ¢.2: Paudélne a servisné ceny

Détum nadobudnutia G&innosti ramcovej servisnej zmluvy: 01.04.2014

V Liptovskom Hradku diia: 17.03.2014



Priloha & 1 Zoznam technickych zariadeni

Zariadeni Typové oznalenie Modelova rada Podet
Osobny pogita& PC Intel Minitower PC , Windows 8 5ks
Tlagiaren Multifunckia atramentova | EPSON WP — 4525 2 ks
Tlaciarei Laserova Tlaciarei 2 ks

Priloha & 2 Ceny

Zariadenie , sluZba

Cena / jednotka / obdobi

PC Server — pausalna cena, vzdialena sprava, servis

0,00 € / ks / mesiac ( celkom 1 ks )

Osobny poéitaé — pausalna cena, vzdialené spréva , servis

10,00 € / ks / mesiac ( celkom 5 ks )

Pau$ilny mesadny servisny poplatok:

50,00 €




